PREFEITURA MUNICIPAL DE POCOS DE CALDAS
Departamento de Suprimentos

AVISO DE LICITACAO
EDITAL DE CONCORRENCIA PUBLICA N° 011-SMAGP/21

PROCESSO LICITATORIO N° 433/2021

O MUNICIPIO DE POGOS DE CALDAS, através da Secretaria Municipal de
Administracdo e Gestdo de Pessoas - Departamento de Suprimentos, torna publico
para conhecimento dos interessados, que fara realizar licitagdo na modalidade
CONCORRENCIA, do tipo MELHOR PROPOSTA, DECORRENTE DO MENOR
VALOR DA TARIFA, objetivando a PERMISSAO DE USO QUALIFICADO PARA
OPERAGAO, IMPLANTAGCAO E MANUTENGAO DO SISTEMA DE BICICLETAS
COMPARTILHADAS EM AREAS PUBLICAS DO MUNICIPIO DE POGCOS DE
CALDAS-MG - SECRETARIA MUNICIPAL DE ESPORTES E LAZER, conforme

condi¢des estabelecidas neste Edital e seus Anexos.

Data e local: A documentagao e propostas deverdo ser protocoladas entre 8 horas
as 11:30 horas do dia 22 de margo de 2022, no Departamento de Suprimentos,
situado na Rua Pernambuco n° 265, Térreo, Bairro Centro, CEP 37.701-021, na cidade
de Pocgos de Caldas/MG, no horario das 12:00 as 18:00 horas, de segunda a sexta
feira, iniciando-se a abertura dos envelopes contendo a documentagido no mesmo dia,
as 12:30 horas

A sessao publica de que trata o presente processo sera transmitida ao vivo, tendo seu
audio e video gravado, nos termos da Lei Municipal n° 9.385/2020, regulamentada
pelo Decreto n°® 13.394/2020.

Eventual impossibilidade técnica ou operacional de transmissao ou gravagdo nao
prejudicara a realizagao do ato, devendo ser devidamente justificada a impossibilidade
na ata.”

Disponibilidade do Edital: O Edital completo estara a disposi¢cao dos interessados a
partir do dia 01 de fevereiro de 2022, sessao EDITAIS, sem qualquer custo aos
interessados.

Pocgos de Caldas, 21 de janeiro de 2022.

COMISSAO ESPECIAL DE LICITAGAO
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POCOS DE CALDAS
Departamento de Suprimentos

CONCORRENCIA PUBLICA N° 011-SMAGP/21
PROCESSO LICITATORIO N° 433/2021

O MUNICIPIO DE POCOS DE CALDAS, através da Secretaria Municipal de
Administracao e Gestdo de Pessoas - Departamento de Suprimentos, torna publico
para conhecimento dos interessados, que fara realizar licitagdo na modalidade
CONCORRENCIA, do tipo MELHOR PROPOSTA, DECORRENTE DO MENOR
VALOR DA TARIFA, objetivando a PERMISSAO DE USO QUALIFICADO PARA
OPERAGAO, IMPLANTAGCAO E MANUTENGCAO DO SISTEMA DE BICICLETAS
COMPARTILHADAS EM AREAS PUBLICAS DO MUNICIPIO DE POGOS DE
CALDAS-MG - SECRETARIA MUNICIPAL DE ESPORTES E LAZER para a
exploragdo comercial e manutencao, conforme condi¢cdes estabelecidas neste Edital e
seus Anexos.

O recebimento da documentacdo e proposta dar-se-4a no Departamento de
Suprimentos, situado na Rua Pernambuco n° 265, Térreo, Bairro Centro, CEP 37.701-
021, na cidade de Pogos de Caldas/MG, no horario das 08 horas as 11 horas e 30
min do dia 22 de margo de 2022, dando-se inicio a abertura dos envelopes de
“Habilitagao” no mesmo dia, as 12:30 horas.

A presente Concorréncia reger-se-a pelas disposicdes da Lei Federal n.° 8.666/93 e
alteragbes posteriores, e suas respectivas alteragbes posteriores e pelos elementos
técnicos anexados a este Edital.

ANEXO | — ANEXO |- ESPECIFICAGAO DO OBJETO

ANEXO | -A - TERMO DE REFERENCIA -

ANEXO Il - MODELO CARTA DE CREDENCIAMENTO

ANEXO lll - MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

ANEXO IV - DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE FATO SUPERVENIENTE
ANEXO V - MODELO DE DECLARAGAO ART.7°. XXXIlI DA CONSTITUICAO
FEDERAL.

ANEXO VI - MODELO DE DECLARAGAO DE ENQUADRAMENTO NA CONDIGAO
DE MICRO EMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE

ANEXO VI - MODELO DE DECLARAGAO DE CONHECIMENTO E
CONCORDANCIA COM TODAS AS CONDIGCOES DO EDITAL E SEUS ANEXOS
ANEXO VIil - MINUTA DO CONTRATO

ANEXO IX —~ATESTADO DE VISITA TECNICA

ANEXO X- DECLARAGAO NEGATIVA DE VISITA TECNICA
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1. DO OBJETO

1.1 — Constitui objeto da presente licitagdo a Permissao de Uso Qualificado para
operagao, implantacdo e manutencdo do sistema de bicicletas compartilhadas em
areas publicas do Municipio de Pogos de Caldas-MG - Secretaria Municipal de
Esportes e Lazer

1.2. Com a implantacdo do Sistema de Bicicletas Compartilhadas, Pogos de Caldas,
tera uma nova opgao de transporte sustentavel, alinhada com as cidades que estdo na
vanguarda nas agbes de mitigagdo dos impactos das alteragdes climaticas e na
promogao da qualidade de vida da sua populagéo.

1.2.1. A Alianga Mundial de Ciclismo e a ECF (The European Cyclists’ Federation,
2015) estimaram que o ciclismo esta diretamente relacionado com a realizagado de 11
dos 17 ODS (Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel) da ONU (Organizagao das
Nacoes Unidas), de acordo com o documento “Ciclismo nos Obijetivos Globais”.

1.3. A bicicleta € um veiculo muito acessivel para a populagdo, sendo um importante
agente para promover maior igualdade social no uso do espago publico.

1.4. Aimplantacdo do Sistema de Bicicletas Compartilhadas € uma forma de promover
e difundir a bicicleta como meio de transporte, aumentando sua utilizacdo em viagens
de curta distancia em bicicleta e em viagens integradas a outro modal de transporte,
para sua exploracdo comercial e manutencdo, conforme condicbes estabelecidas

neste Edital e seus Anexos.

2. DAS CONDIGOES DE PARTICIPAGAO E DA VISITA TECNICA

2.1 — As participantes da presente concorréncia deverdo satisfazer as condi¢des
expressas neste edital, seus anexos e legislacao pertinente.

2.2 — E vedada a participacao:

a) de pessoas fisicas;

b) de consodrcio de pessoas fisicas ou juridicas;

c) de empresa da qual Servidor Publico do Municipio de Pogos de Caldas, da
administracdo direta ou indireta seja gerente, acionista, controlador, responsavel
técnico ou sub-contratado;

d) daquele que apresente débito para com o Municipio de Pogos de Caldas, na data

da abertura da presente licitagao;
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e) de empresa que tenha sido declarada inidonea pela Administragdo Publica Direta e/
ou Indireta de a&mbito Federal, Estadual ou Municipal, ou que esteja cumprindo
suspensao do direito de licitar e de contratar com qualquer 6rgdo da Administragao
Publica.

2.3. Os interessados poderao realizar Visita Técnica ao local mediante prévio
agendamento pelo telefone 3697-5990, com o servidor Flavia Cristina Carvalho Barros
2.3.1. A visita sera conduzida e acompanhada pelo engenheiro de trafego- O sr.
Douglas Reis Moreira- DEMUTRAN, o qual atestara a realizacao da visita.

2.3.2. A visita técnica de que trata o subitem 2.3. sera FACULTATIVA. Os licitantes
que optarem por ndo realizar a visita técnica deverdo apresentar DECLARAGAO
NEGATIVA DE VISITA TECNICA, conforme modelo do ANEXO X;

2.3.3. O ATESTADO DE VISITA TECNICA ou a DECLARAGAO NEGATIVA DE
VISITA TECNICA deverdo ser inseridos no ENVELOPE N° 01 — DOCUMENTAGAO
DE HABILITACAO, sob pena de inabilitacdo dos licitantes.

4. DO RECEBIMENTO DA DOCUMENTAGCAO E PROPOSTAS

4.1 - Para participar desta licitacdo, as empresas interessadas que estiverem aptas a
fazé-lo, de acordo com a legislagao vigente e as demais condigdes previstas neste
Edital, deverdo apresentar no dia, horario e local indicados no preambulo deste Edital,
devidamente assinados por seus representantes legais, em 02 (dois) envelopes
distintos, opacos, fechados de forma indevassavel e rubricados, os documentos e
informagbes constantes dos itens 5 e 6, que comprovem habilitagdo juridica,
regularidade fiscal, qualificagdo econdmico financeira e técnica e proposta comercial.

Os envelopes deverao conter na parte exterior os seguintes dizeres:

ENVELOPE N° 01- DOCUMENTAGAO DE HABILITAGAO
PREFEITURA MUNICIPAL DE POCOS DE CALDAS

COMISSAO ESPECIAL DE LICITAGAO
CONCORRENCIA PUBLICA N° 011-SMAGP/21
PROPONENTE (RAZAO SOCIAL):

Endereco Completo

ENVELOPE N° 02 - PROPOSTA COMERCIAL
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POCOS DE CALDAS
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POCOS DE CALDAS
COMISSAO ESPECIAL DE LICITAGAO
CONCORRENCIA PUBLICA N° 011-SMAGP/21
PROPONENTE (RAZAO SOCIAL):

Enderego Completo

4.2 - Todas as folhas da documentagao de Habilitagdo e Proposta Comercial deverdo
ser entregues na ordem sequencial solicitada, numeradas e vistadas pelos
proponentes. Tal medida visa salvaguardar os interesses dos participantes nos
aspectos de seguranca e transparéncia do processo licitatorio. Esclarecemos que o
nao atendimento ao solicitado implicara na perda do direito a futuras reclamacoes

quanto a um eventual extravio de documentos durante a tramitacdo do processo.

5. DA DOCUMENTAGAO DE HABILITAGAO

5.1 - Os proponentes deverao apresentar os documentos relacionados em sua forma
original e/ou obtidos via internet, admitindo-se ainda apresentacdo de copias
autenticadas em cartério competente ou por servidor pertencente ao Departamento de
Suprimentos, bem como coépias simples que venham a ter certificagdo de
autenticidade por membro da Comissao Especial de Licitagdo, mediante a exibicao

dos originais, nos termos do art. 32 da Lei 8.666/93.

5.1.1 - Habilitacdo Juridica:

a) Registro comercial, no caso de empresa individual:

b) Ato Constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em
se tratando de sociedades comerciais, e, no caso de sociedades por acdes, devera
ainda ser acompanhado de documento de elei¢gdo de seus administradores;

¢) Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova
de diretoria em exercicio;

d) Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagao para funcionamento expedido

pelo 6érgdo competente, quando a atividade assim o exigir.
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e) Certidao expedida pela Junta Comercial ou Cartério de Registro Civil das Pessoas
Juridicas, conforme o caso, se optante pelo regime Simples, para demonstragao da
condicao de microempresa e de empresa de pequeno porte.

f) Para fins de enquadramento na condigdo de micro empresa ou empresa de pequeno
porte, apresentar Declaragéo firmada pelo representante legal da empresa, conforme
modelo do ANEXO VI.

g) apresentagdo de Cédula de ldentidade do(s) responsavel (is) pela firma e /ou
signatario da proposta;

5.1.2 - Regularidade Fiscal:

a) Certiddo de Regularidade Fiscal expedida conjuntamente pela Secretaria da
Receita Federal do Ministério da Fazenda e pela Procuradoria Geral da Fazenda
Nacional, referente a todos os tributos federais e a Divida Ativa da Unido por elas
administrados, nos termos da Portaria MF n° 358/14;

b) Certiddo de Regularidade Fiscal referentes a tributos estaduais expedida pela
Secretaria Estadual da Fazenda;

c) Certiddao de Regularidade Fiscal referentes a tributos municipais expedida pela
Secretaria Municipal da Fazenda ou Finangas da sede da licitante;

d) Prova de Regularidade com o Fundo de Garantia por Tempo de Servigco - FGTS,
fornecida pela Caixa Econémica Federal (Lei 8.036/90), com validade na data da
realizagdo da Licitagao;

e) CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS TRABALHISTAS emitida pela Justica do
Trabalho, conforme Lei Federal 12.440/11.

5.1.3. Qualificacdo Econdmico-Financeira

5.1.3.1. Certidao Negativa de faléncia, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa
juridica, entregue no original, se houver determinagdo nesse sentido, em data n&o
superior a 90 (noventa) dias da data da sessao do pregao, se outro prazo nao constar
do documento.

5.1.3.1. As pessoas juridicas ndo sujeitas a faléncia deverédo apresentar Certiddao de
Regularidade de distribuicdo de processos de execugdo, expedida pelo distribuidor da
sede da pessoa juridica.

5.1.3.2. Sera permitida a participacdo de empresas que estejam em recuperagédo
judicial, das quais seréa exigida a apresentagdo, durante a fase de habilitagdo, do
Plano de Recuperagéo ja homologado pelo juizo competente e em pleno vigor, sem
prejuizo do atendimento a todos os requisitos de habilitagdo econémico-financeira

estabelecidos no edital.
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5.1.3.3. As proponentes que deixarem de apresentar quaisquer dos documentos
exigidos no envelope “Documentagdo”, ou os apresentarem em desacordo com o
estabelecido neste Edital ou com irregularidades, serdo inabilitadas, ndo se admitindo
complementacado posterior, a excegao de restricbes constantes da comprovacao de
regularidade fiscal apresentada por microempresas e empresas de pequeno porte,
cujo prazo para regularizagdo e julgamento da habilitagdo sera diferido, na forma do
disposto no art. 43, §1° da Lei Complementar 123/2006.

5.1.4. Qualificacdo Técnica

5.1.4.1. Atestado de capacidade técnica, emitida por pessoa juridica de direito publico
ou privado, atestando que a empresa proponente realizou servicos de operagao de
locagéo de bicicletas, atuando em municipios com 84.919 habitantes - IBGE (50 % do
total de habitantes de Pogos de Caldas/MG)

6. DA PROPOSTA COMERCIAL

6.1. A proposta comercial (Envelope n°® 02) devera ser formulada em papel timbrado da
empresa licitante, datada, rubricada e assinada por quem de direito, sem emendas,
rasuras ou entrelinhas que venham a ensejar duvidas, em idioma portugués, contendo
as seguintes informacoes:

a) Numero da Concorréncia;

b) Numero do Processo.

6.1.2. A(s) proposta(s) devera(édo) permanecer(em) validas e em condigbes de
aceitacdo por um periodo minimo de 120 (cento e vinte) dias contados da data de
sua(s) abertura(s), e a auséncia deste prazo na(s) proposta(s) implica em
concordancia tacita. Findo este prazo, ficam os licitantes liberados dos compromissos
assumidos.

6.1.3. A Proposta Comercial devera ser elaborada com observancia das condi¢des
expressas neste Edital, constando explicitamente o valor nominal e por extenso em
moeda nacional, com até duas casas decimais apés a virgula, previstas para valor
unitario, desprezando-se as demais, a ser ofertado como pagamento mensal pela
outorga da permissdo de uso qualificado de uso.

6.1.4. . A apresentacdo de proposta implica integral concordancia do interessado aos

termos deste instrumento e seus anexos.
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7. DO PROCEDIMENTO LICITATORIO

7.1. Os envelopes contendo a documentacdo de habilitagdo e a proposta comercial
serao recebidos pela Comissao Permanente de Licitacdo até o prazo limite previsto
para a abertura da referida Concorréncia.

7.2. Os envelopes serdo abertos logo apds o término do prazo para entrega dos
mesmos, em sessao publica, da qual sera lavrada ata circunstanciada, mencionando
os participantes e todos os dados que interessarem ao julgamento.

7.3. Expirado o horario para a entrega dos envelopes, nenhum outro documento sera
aceito pela Comissao, sendo os trabalhos de recebimento encerrados, para que
tenham inicio os trabalhos de analise e julgamento da documentacao relativa a
habilitacdo.

7.4. Os documentos retirados do envelope HABILITACAO (Envelope n° 01) ser&o
rubricados por todos os licitantes presentes e pelos membros da Comissao,
permitindo-se aos interessados o exame dos mesmos no local.

7.5. O resultado da Habilitagdo sera comunicado aos licitantes apds o encerramento
dessa primeira fase dos trabalhos, o que podera ocorrer na mesma data da abertura
dos respectivos envelopes ou em novo dia definido pela Comissao de Licitagao. Neste
caso, a Comissdo estabelecera data e hora da nova reunido, devendo, na
oportunidade, os lacres dos envelopes n° 02 dos licitantes serem rubricados pela
Comissao e pelos licitantes presentes.

7.6. O licitante que nao apresentar todos os documentos de habilitagao solicitados nos
itens 5.1.1, 5.1.2, 5.1.3 e 5.1.4. deste Edital, ou apresenta-los com vicios ou fora do
prazo de validade, sera inabilitado, sendo-lhe devolvido fechado o envelope contendo
a PROPOSTA COMERCIAL, desde que haja desisténcia expressa da interposi¢do de
qualquer recurso ou apds a denegagao deste, a excegao de restricdbes constantes da
comprovagao de regularidade fiscal apresentada por microempresas e empresas de
pequeno porte, cujo prazo para regularizagdo e julgamento da habilitacdo sera
diferido, na forma do disposto no art. 43, §1° da Lei Complementar 123/2006.

7.7. Ultrapassada a fase de habilitacdo, a Comissdo Permanente de Licitacao,
juntamente com os representantes das licitantes habilitadas, dara inicio a abertura dos
envelopes contendo a documentacgao relativa a PROPOSTA COMERCIAL.

7.8. Abertos os envelopes da "Proposta Comercial" sera procedida a andlise de seu
conteudo, apurando-se os pregos propostos de acordo com o previsto neste Edital,

promovendo-se a desclassificagdo das propostas desconformes ou incompativeis. No
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mesmo ato, a Comissdo promovera a classificacdo das propostas comerciais pela
ordem decrescente, lavrando-se o registro na ata correspondente.

7.9. Ocorrendo empate entre a proposta mais bem classificada e aquela apresentada
por microempresas ou empresas de pequeno porte, sera esta intimada para exercer o
direito de preferéncia no prazo de 02 (dois) dias, com a apresentacdo de nova
proposta de preco, sob pena de preclusao, na forma do disposto no artigo 45, inciso |
da Lei Complementar 123/06.

7.10. Entende-se como empate para efeito de exercicio de direito de preferéncia a
oferta apresentada obtida por Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte que seja
até 10% inferior a da proposta mais bem classificada.

7.11. A comisséo lavrara ata circunstanciada que mencionara todos os proponentes,
com a transcricdo dos respectivos pregos propostos, direito de preferéncia, registros
de reclassificacao, permissao de uso qualificado de prazo para comprovacido de
regularidade fiscal por Microempresa e EPP, se necessario, reclamagbes e
impugnacdes feitas e as demais ocorréncias que interessarem ao julgamento desta
Concorréncia. A ata sera assinada pelos membros da Comissdo e pelos
representantes das proponentes.

7.13. Expirado o prazo para comprovagao da habilitagcdo, a Comissdo Permanente de
Licitagao proferira o julgamento das propostas e da habilitagdo, quanto a regularidade
fiscal da micro ou empresa de pequeno porte, se for o caso, comunicando o resultado
as licitantes, por escrito, pelos meios de comunicagao previstos neste edital, correndo
a partir dai, o prazo para interposicao de recurso na forma da lei.

7.14. Nao sendo exercido a direita de preferéncia ou ndo obtida melhor classificacédo
final na forma disposta no item 7.10, sera declarada vencedora a proposta mais bem
classificada, originalmente vencedora do certame, sendo neste ato proferido o
julgamento, tendo inicio, a partir dai, 0 prazo para interposi¢cao de recursos.

7.15. Os recursos serao processados e julgados de acordo com o disposto no art.109
da Lei n.° 8.666/93.

8. DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

8.1. O julgamento das propostas da presente licitagdo sera efetuado levando em
consideracao o critério de maior oferta pela outorga da permissao de uso qualificado,
conforme especificados, observadas as regras de preferéncia de microempresa e

empresa de pequeno porte, se for o caso.
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8.2. Serao desclassificadas as propostas que:

a) Nao atendam as exigéncias contidas neste edital;

b) Cujas propostas estejam incompletas, apresentem emendas, rasuras, entrelinhas
ou linguagem que dificulte a exata compreensao do enunciado;

c) Sera declarado vencedor da concorréncia o proponente que, além de cumprir todas
as exigéncias de habilitacao oferecer ao Municipio o menor pregco pela outorga da
Permisséao.

d) Apresentem qualquer vantagem adicional ndo prevista no Edital ou ainda pregos e
ou vantagens baseadas nas ofertas dos demais concorrentes;

8.3 - Erros aritméticos serdo retificados de acordo com a seguinte base: se houver
divergéncia entre valores/unitarios e global, prevalecera o maior valor. Havendo
divergéncia entre o valor global registrado sob forma numérica e o valor apresentado
por extenso, prevalecera o ultimo. Se a concorrente nao aceitar a correcédo do erro,
sua proposta sera desclassificada.

8.4 - Os atos decisérios da Comissdo, bem como a interposicdo e o julgamento de
recursos, serdo comunicados aos licitantes através de carta registrada, carta circular,

e-mail ou publicagao na imprensa oficial do Municipio.

9 DA ADJUDICAGAO

9.1 - Apos a homologagado do resultado da licitagdo, a adjudicacdo do objeto desta
Concorréncia, se efetivarda através de CONTRATO DE PERMISSAO DE USO
QUALIFICADO a ser firmado com a licitante vencedora, de acordo com a minuta
constante do ANEXO VIIl — MINUTA DO CONTRATO, que define os direitos e
obrigagdes das partes, e que integra esta Concorréncia, independentemente de
transcricao.

9.2 - Apds a adjudicacao do objeto da presente licitagdo, sera a firma vencedora
convocada pelo Municipio, por escrito, para a assinatura do Contrato no prazo de 05
(cinco) dias corridos, contados da data de convocagao. Nesta oportunidade, se obriga
a mesma a apresentar, devidamente revalidados, os documentos que tenham tido os
seus prazos de validade expirados. Se esta ndo aceitar retirar o instrumento contratual
no prazo estabelecido, o Municipio podera convocar na ordem de classificagao, as
licitantes remanescentes para fazé-lo em igual prazo e nas mesmas condi¢cdes

propostas pela primeira classificada, ou revogar a licitagdo, independentemente da

Concorréncia 011-SMAGP/21 val Paulo Sérgio Herculano — D.S
OAB/SP 178.918
10 de 78



PREFEITURA MUNICIPAL DE POCOS DE CALDAS
Departamento de Suprimentos

aplicagdo das sanc¢des administrativas previstas no art. 87 da Lei 8.666, de 21/06/93,

consolidada.

10. CRITERIO DE JULGAMENTO

10.1 — Sera declarado vencedor o licitante que apresentar o menor valor da TARIFA
DE USO DE UTILIZACAO DA BICICLETA, observado o valor maximo previsto no

subitem 14.2.1, previsto no Edital;

11. CARACTERISTICAS DO SISTEMA DE BICICLETAS COMPARTILHADAS

11.1. O Sistema de Bicicletas Compartilhadas sera composto por um aparato
tecnoldgico e logistico que garanta a sua eficiéncia e seguranca, levando-se em
consideracao as caracteristicas geograficas e estruturais do municipio de Pocos de

Caldas, incluindo no minimo as caracteristicas a seguir relacionadas:

11.1.1. Sistemas de Cadastro e Aquisi¢cao de Créditos
11.1.1.1. Ambiente virtual na internet e em aplicativos para informagdes sobre o
sistema, cadastro de usuarios e aquisi¢cdo de créditos para uso dos servigos através
de um Portal de Relacionamento para o usuario com as seguintes funcionalidades e
caracteristicas:

1. Cadastramento e atualizacdo de dados pessoais dos usuarios;

2. Aquisicdo de créditos para uso das bicicletas publicas de aluguel,
através de pagamento por cartao de crédito ou débito;
Consultas de saldos e extratos da utilizacdo do usuario;
Informacgdes e regras sobre o uso das bicicletas publicas;

Mapa virtual com a localizagao das estacdes de bicicletas publicas;

I

Canal de comunicagao com o usuario (Fale Conosco);
11.1.1.2. A manutencdo e atualizacdo do sistema de cadastro, bem como a
responsabilidade pelos dados nele inclusos, fica sob responsabilidade da

Permissionaria.

11.1.2. Sistema de Atendimento
11.1.2.1. Canal de comunicagdo entre o usuario e o sistema. Devem ser

disponibilizados canais de acesso do sistema, sendo:
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e Um virtual, por meio de pagina/website de internet especifica ou
aplicativos.
e O pagamento, treinamento e demais custos de pessoal responsavel

pelo atendimento sao de responsabilidade da Permissionaria.

11.1.3. Sistemas de Gestao de Retaguarda

Sistema informatizado de gestdo de toda a operagédo das estac¢des e bicicletas. O
sistema devera compreender um ambiente de gestdo operacional completo, conectado
a todas as estagcdes de bicicletas em tempo real, e possuir as seguintes

funcionalidades e sistemas informatizados integrados:

11.1.3.1. Mddulos informatizados de gestdo de todas as ocorréncias geradas no
sistema:

e Demanda dos usuarios;

e Deteccio automatica de falhas e/ou eventos nas estagoes;

e Acompanhamento das agdes corretivas;

e Relatorios gerenciais de viagens, retiradas de bicicletas, passes

emitidos, etc.

11.1.3.2. Sistema de acompanhamento e controle em tempo real do funcionamento
das estagoes:

o Deteccao automatica de estagao inoperante ou fora do ar;

o Defeitos nas posi¢des de travamento das bicicletas;

¢ Monitoramento dos cédigos dos chips das bicicletas conectadas;

e Monitoramento remoto da comunicagdo e da carga da bateria da

estacao;
e Bloqueio remoto de estagao;

e Liberacao remota de bicicletas para técnicos;

11.1.3.3. Sistema de acompanhamento em tempo real da distribuicdo das bicicletas:
¢ Informacgdo exata sobre todas as bicicletas e seus referidos numeros de
registros;
e Localizacdo exata nas posicoes das estagdes, ou com qual detentor
(usuario) ou ainda com a equipe de manutencao (técnico de campo ou

oficina);
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Acompanhamento em tempo real da taxa de ocupacéo das estacgdes;
Alarmes de estacgdes cheias ou vazias;
Alarmes de bicicletas com tempo de uso acima de 2 horas;

Geracéao de informagdes sobre a ocupagao das estacdes para usuarios;

11.1.3.4. Sistema de controle de arrecadagao em tempo real e de uso do sistema:

Controle de arrecadagao e toda movimentacao de vendas;

Controle de todas as movimentagdes financeiras decorrentes do uso
das bicicletas;

Controle de manutencdo da situacdo das licencas de utilizagao
vencidas e a vencer;

Controle dos saldos dos usuarios;

Geracéao de extrato on-line de utilizagdo para os usuarios;

11.1.3.5. Sistema de autoatendimento — Totens, website e telefonia mével, sendo que

nao é necessario que todas as formas de autoatendimento atendam de forma isolada

a todos os itens de consulta. Através deste autoatendimento os usuarios deverao

acessar:

Liberacao das bicicletas;
Consulta da situagdo de disponibilidades de bicicletas e vagas nas
estacgdes;

Consulta ao extrato da conta do usuario.

11.1.4. Requisitos de Operagao do Sistema

11.1.4.1. Aquisicao de crédito

a) A aquisicdo de créditos para uso das bicicletas compartilhadas
sera feita através da pagina de comércio eletrbnico (website), em
aplicativos. Na internet, o pagamento dos créditos devera ser realizado,
por cartdo de crédito ou débito.

b) No momento do cadastro, o cliente sera solicitado a ler e aceitar
os “Termos de condi¢cdes de uso”, contendo as regras, restricbes e

condi¢des de utilizacdo das bicicletas publicas.

11.1.4.2. Retirada da bicicleta compartilhada da estagao:
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a) O usuario devera se deslocar até a estacdo mais préxima e

retirar a bicicleta através de tecnologia compativel com a proposta

apresentada, garantido o funcionamento eficiente da operacgao.

b) O sistema de autoatendimento (website/Aplicativo) devera

permitir as seguintes opg¢des abaixo:

e Liberacdo da bicicleta;

o Informagdes sobre a ocupagcdo das estagdes (quantidade de
bicicletas e vagas disponiveis).

c) Ao final de cada viagem realizada, o sistema atualizara

imediatamente e de forma automatica o saldo do wusuéario e

disponibilizar extrato com as seguintes informagodes:

e Local de retiradas da bicicleta;

e Local de devolugio da bicicleta;

e Tempo de viagem.

11.1.5. Caracteristicas Técnicas dos Equipamentos Utilizados

11.1.5.1. Caracteristicas basicas da bicicleta

As bicicletas com vistas a garantir a qualidade e a seguranga do sistema, deverao

possuir as seguintes caracteristicas:

Bicicletas novas, com quadro em aluminio, resistentes a intempérie;
Peso maximo de 18 (dezoito) kg;

Assento anatémico, de material resistente;

Sistema para ajuste de altura de selim que n&o necessite do uso de
ferramentas e que impossibilite a retirada total do selim;

Cambio interno com no minimo 3 (trés) velocidades;

Freios dianteiro e traseiro com manetes posicionados no guidido, de
facil manejo e resistentes a quedas e intempéries;

Pedais antiderrapantes com refletores;

Guidao com manoplas seguras e firmes;

Suporte compativel com o porte da bicicleta, projetado para acomodar
varios tamanhos e formatos de artigos pessoais;

Campainha (dispositivo sonoro mecanico, eletromecéanico, elétrico ou
pneumatico capaz de identificar uma bicicleta em movimento);

Espelho retrovisor do lado esquerdo;
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e Sinalizagao refletiva (dianteira e traseira);

e Deveréo possuir iluminagao traseira e dianteira;

e Sistema de protecdo contra a retirada das rodas, evitando-se o
vandalismo;

e Sistema de identificacdo que permita fazer o reconhecimento da
bicicleta por meio eletrbnico e/ou visual;

e As cores utilizadas nas estagdes e nas bicicletas serdo definidas apos a
celebracao do termo de permissdo, mediante acordo entre o Municipio

e a Permissionaria;

e Paralamas em ambas as rodas;

e Rodas raiadas e vazadas;

e Pneus para uso urbano, com modelo certificado pelo INMETRO;
e Protetor de corrente;

e Descanso para bicicleta;

e Suporte tipo cesta ou similar, com capacidade minima de 5kg;

11.1.5.2. Caracteristicas das Estacdes de aluguel das Bicicletas

As estacdes de aluguel deverao possuir as seguintes caracteristicas:
° Estruturar-se em mddulos, com dispositivo de travamento geral,
permitindo a ampliagdo ou reducdo das estagcdes conforme a
demanda de origem e destinos dos usuarios a serem atendidos;
e Acabamentos sem arestas vivas nem pontiagudas, prejudiciais
ao contato fisico e a aproximagao do usuario;
. Material com tratamento anticorrosivo e acabamento com
durabilidade compativel com a situagdo urbana e a vida util do
projeto;
e As instru¢cdes de uso devem ser em, pelo menos, 03 (irés)
idiomas, sendo estes: portugués, espanhol e inglés;
e Sistema para facil liberacdo e travamento das bicicletas pelos
usuarios;
e Possibilidade das bicicletas serem devolvidas mesmo nos
momentos em que a estagao esteja inoperante ou desligada;

e  Sinalizagao da situagao das posi¢des das bicicletas;
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° Leitores para identificacdo das bicicletas conectadas;

° Sistema de alimentagao/sustentacédo de energia emergencial.

11.1.6. Planos de Uso
Além da tarifa cobrada por hora, poderao haver planos diarios, mensais e anuais para
maior recorréncia de usuarios.

Os usuarios deverao se cadastrar pelo aplicativo do projeto/sistema da internet.

11.1.7. Da disponibilizagao das bicicletas

11.1.7.1. A Permissionaria devera implantar o sistema em 4 fases, com o minimo de 50
bicicletas e 7 estacbes na primeira fase podendo chegar em 250 bicicletas e 45
estacdes ao final da quarta fase.

11.1.7.2. A quantidade minima de estacdes e de bicicletas por fase estdo descritas

neste Termo de Referéncia.

11.1.8. Horario de Funcionamento

11.1.8.1. O sistema de bicicletas compartiihadas da cidade de Pogos de Caldas
funcionara, no minimo, de segunda a domingo, das 6h as 23h. A Permissionaria, em
situagdes especiais, podera solicitar autorizacido de aumento ou reducéo do horario ou
paralisagcdo do servigo, em determinadas estag¢des ou regides, que serdo analisados

conforme as devidas especificidades.

12. OBRIGAGOES DAS PARTES

12.1. Sao0 obrigagcdes da Permissionaria:

a) Dispor durante a execucao da Atividade da Operacao do Sistema de Bicicletas
Compartilhadas, de estabelecimento apropriado na cidade de Pogos de Caldas, para
operacédo da central de controle e de depésito para guarda, manutencao e estoque de
bicicletas e equipamentos, bem como para garantir a periodicidade de limpeza e
manutencao preventiva e corretiva das bicicletas e estacoes.

b) Garantir, durante todo o tempo de funcionamento do sistema, a disponibilidade
e o funcionamento da quantidade total de bicicletas especificadas neste edital.

c) Dispor de central de operagdao equipada com computadores e
acompanhamento em tempo real do sistema capaz de indicar a ocupagao das

estacdes, os usuarios em servigo, a movimentacao financeira, o nivel de utilizagdo de
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cada estacao e a possibilidade de ocorréncia de lotacao e sinalizar a necessidade de
redistribuicdo ou remanejamento de bicicletas;

d) Manter as bicicletas e as estacbes em boas condi¢cdes de uso, durante a
vigéncia do termo, a fim de garantir a seguranga, eficiéncia e conforto aos usuarios;

e) Disponibilizar para toda a populagao, o sistema de atendimento previsto que
permita a quaisquer interessados se cadastrarem e adquirirem licengas para uso das
bicicletas, atendidas suas exigéncias formais e disponibilizar promotores na
quantidade necessaria, nos 30 trinta primeiros dias de operagdo, como forma de
auxilio aos usuarios, para orientagdo da funcionalidade do sistema e utilizacdo das
bicicletas.

f) Disponibilizar a todas as pessoas/entidades cadastradas, acesso as
informacdes do seu cadastro e aos seus extratos e histérico de utilizagdo, além de
outras informacgoes referentes ao sistema;

9) Disponibilizar o servigo de atendimento por telefone (gratuito ou ligagéao
simples) para os usuarios devidamente cadastrados solicitarem servicos de reparo ou
atendimento em campo;

h) Instalar, junto a cada estagdo, mapa informativo contendo n&o s6 a localizagao
da referida estagdo, bem como das demais na mesma regido, podendo também
colocar os pontos de interesse turistico, comercial, de entretenimento e lazer;

i) Utilizar veiculos de apoio, devidamente identificados, com, no maximo, 10 (dez)
anos de uso, para logistica relativa as atividades relacionadas a operagdo e
manutencdo do sistema e dispor de rotina de manutencao preventiva e corretiva das
bicicletas e das estacoes;

j) Observar a taxa de ocupagédo de cada estagao, minima de 20% (vinte por
cento) e maxima de 80% (oitenta por cento) da sua capacidade instalada, evitando a
condicao de estagao cheia ou de falta de bicicletas nas estacgées;

k) Disponibilizar para os usuarios, informagdes gerais sobre a localizagdo e
orientacdo do uso do sistema, através de aplicativo, site, call center e painel da
informacao da estacdo, além de promotores nos primeiros 30 dias de instalacdo dos
sitema, para orientagao ao publico.

) Realizar junto com os técnicos do Municipio o minimo de 2 reunibes
participativas com a populagdo no periodo de implantagdo do Sistema de Bicicletas
Compartilhadas;

m) Realizar junto com os técnicos do Municipio o minimo de 1 Campanha

Educativa por ano, em locais acordados por ambas as partes, no desenvolvimento de
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agcbes de comunicacao, educagao (de pedestres, ciclistas, motoristas e motociclistas)
e conscientizagao sobre a importancia da bicicleta na mobilidade urbana;

n) Prover ao érgao gestor do Municipio informagdes online quanto a utilizacao dos
servigos, visando atividades de planejamento, gestao e divulgagdo em plataformas de
informacao;

0) Realizar, junto com os técnicos do Municipio estudo de viabilidade para
implantagcdes de novos locais ou desativagdo de estagbes de bicicletas, bem como
estudos e analises de comportamento dos usuarios, frequéncia de utilizagao,
rotatividade e demais estatisticas de utilizagdo dos locais ja implantados, visando
sempre a aperfeicoar a operacdo. A periodicidade maxima sera de trés meses no

primeiro e no segundo ano de operacgéo; e maxima de seis meses nos demais anos.

12.2. Sao obrigagoes do Municipio:

a) Exercer gestao e fiscalizagcao sobre a execugao da Atividade da Operacao do
Sistema de Bicicletas, ndo importando a acdo ou omissao dessa gestao e fiscalizagédo
em reducdo ou supressao das responsabilidades da Permissionaria por eventuais
erros, falhas relacionadas com a operacao;

b) Cumprir e fazer cumprir as disposigbes regulamentares do Sistema de
Bicicletas Compartilhadas e as clausulas do Termo de Autorizacéo;

c) Avaliar e autorizar os locais de implantagao das estacoes;

d) Entregar a Permissionaria, desembaracadas e livres de quaisquer 6nus ou
vinculos, as areas publicas onde serdo instaladas as estagoes;

e) Avaliar e autorizar as solicitacdes de alteracdes, adaptagdes, acréscimos e
demais agdes necessarias para melhor operacdo e prestagdo dos servicos aos
usuarios.

f) Sera criada uma comissao conjunta das Secretarias: SMEL, SEPLAN e Demutran,

para fiscalizacdo do contrato dos servigcos prestados pela permissionaria.

12.3. CONTRATOS COM TERCEIROS

Os contratos celebrados entre a Permissionaria e terceiros reger-se-&o pelo direito

privado, nao se estabelecendo qualquer relagao juridica entre terceiros e o Municipio.

12.4. CADASTRAMENTO NO SISTEMA
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12.4.1. As pessoas interessadas em usufruir das bicicletas disponibilizadas pelo
sistema deverao acessar o sistema de atendimento e realizar o Cadastramento e/ou

atualizacao de seus dados pessoais no sistema, informando:

A) Nome completo;

B) Numero do seu telefone celular e residencial (se houver);

C) CPF;

D) Endereco, data de nascimento, sexo e demais dados que sejam necessarios, a

critério da Permissionaria, para garantir a operacdo, manuten¢cdo e seguranga do

sistema.

13. PROCEDIMENTOS PARA UTILIZAGAO DAS BICICLETAS COMPARTILHADAS
A utilizagdo das bicicletas sera acessivel a todas as pessoas, cadastradas no sistema

e que adquirirem os planos para uso das bicicletas, atendendo as exigéncias formais.

13.1. Retirada da Bicicleta da Estagao

13.1.1. Aretirada de bicicleta de uma estagao, estando atendidas as demais condi¢cdes
para uso do servigo, devera ser feita em tempo nao superior a 10 minutos.

13.1.2 O atendimento devera ser autoexplicativo e, em poucos passos, deve permitir a
liberacdo da bicicleta desejada.

13.1.3. Enquanto a bicicleta nao for devolvida, o usuario podera acessar no website da
Permissionaria as informacdes sobre as estacfes de bicicleta mais proximas e onde
ha vagas para realizar a sua devolugao.

13.1.4. Apbs a retirada da bicicleta, € dado o prazo de 3 minutos para o usuario
verificar as condigcbes de funcionamento da bicicleta. Caso esta apresente algum
defeito mecénico, devera ser possivel a devolugao da bicicleta, com a imediata

retirada de outra, se disponivel, sem custo adicional.

13.2. Devolugao da Bicicleta na Estagao

13.2.1. O usuario podera devolver a bicicleta na mesma estacado onde a retirou ou em
qualquer outra estacao, desde que haja disponibilidade de vaga, bastando para isso
conectar a bicicleta a uma posicéo livre.

13.2.2. Caso a estagao esteja sem vagas disponiveis, o website deve indicar qual a(s)
estacdo (es) com vagas disponiveis mais préximas. Neste caso, 0 usuario deve
comunicar ao sistema a sua intencéo de devolucéo e obtera um tempo extra de até 15

(quinze) minutos para entregar a bicicleta numa estagao.
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13.3. Nao Devolugoes de Bicicletas

13.3.1. A empresa devera especificar, em seu termo de condicbes de uso, 0 que
ocorrera em caso de nao devolucio da bicicleta, ou atrasos em sua devolucao.

13.3.2. No caso da nao devolucio da bicicleta por parte do usuario, 0 mesmo podera
ser acionado judicialmente, exceto no caso de roubo da bicicleta em posse do usuario,
desde que ele avise imediatamente a central de operagao e registre um boletim de
ocorréncia na delegacia de policia. Casos como este e similares deverdo estar

especificados nos termos de condi¢des de uso.

13.4. Danos Provocados a Bicicleta

13.4.1. Em caso de devolugdo da bicicleta com algum dano fisico ou mecénico, néo
tendo havido registro de problema com a bicicleta quando de sua retirada, podera ser
cobrado o valor correspondente aos custos de reparacao da bicicleta ao usuario, salvo

se 0 mesmo comprovar que nao houve dano ou culpa de sua parte.

13.5. ATUALIZAGOES TECNOLOGICAS

13.5.1. A Permissionaria podera propor outras formas de comercializacdo ou fontes de
receita, bem como propor realizar aprimoramentos tecnolégicos nos componentes do
sistema e/ou propor a inclusdo de novos modais de compartiihamento no ambito do
presente termo visando a manutengdo da inovagado tecnolégica do sistema,
submetendo os novos equipamentos ou aprimoramentos a aprovagao do Municipio,

desde que nao ocorra nenhum 6nus adicional as tarifas constantes da proposta.

14. BENS REVERSIVEIS

14.1. Nao havera a reversibilidade dos bens empregados pela Permissionaria na
execucdo dos servicos objeto deste termo de permissdo para atividade de
implantacao, operagao e manutencgao do sistema de bicicletas compartilhadas.

14.1.1.A Permissionaria devera retirar todos os equipamentos e materiais empregados
na execucgao dos servicos (estagdes, bicicletas e central de monitoramento), no prazo

de 60 (sessenta) dias a contar da extingdo do termo, restituindo os locais onde foram
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instaladas as estagcbes no mesmo estado em que os receberam e sem 6nus para o

Municipio.

14.2. PLANOS DE USO E TARIFAS MAXIMAS DE UTILIZAGAO

14.2.1. A Permissionaria devera oferecer no minimo trés modalidades de plano de uso
(diario, mensal e anual), com as seguintes tarifas maximas de utilizagao:

Plano Diario (valido por 24 horas): R$ 8,00

Plano Mensal: R$ 30,00

Plano Anual: R$ 180,00

Tarifa de Uso de utilizagdo da bicicleta: R$ 4,00 por hora.

14.2.2. A Permissionaria podera efetuar promogdes que venham a incentivar a adesao
ao sistema, e/ou substituir e/ou implantar novos planos de adesdo ao uso das
bicicletas, desde que nao onere quaisquer dos pregos dos planos.

14.2.3. Nao sera objeto de reequilibrio econbmico — financeiro a realizagao, pela
Permissionaria, de promog¢des que venham a impactar o equilibrio econdmico-

financeiro do contrato de permissao.

14.3. IMPLANTAGAO DAS ESTAGOES DE BICICLETAS COMPARTILHADAS

14.3.1. A Permissionaria devera implantar o Sistema de Bicicletas Compartilhadas
atendendo aos parametros utilizados as fases de implantacio, aos tipos de estagoes
de bicicletas, a area de cobertura, ao quantitativo de estagbes e ao quantitativo de

bicicletas descritos:

14.3.2. . Pardmetros utilizados

14.3.2.1. Os parametros utilizados para o dimensionamento do Sistema de Bicicletas
Compartilhadas (numero de estacdes, numero de bicicletas) e distribuicdo geografica
da implantagcdo das estagbes estdo baseados em indicadores de planejamento
internacionais mencionados pelo Instituto de Politicas de Transporte e
Desenvolvimento (ITDP Brasil) no Guia de Planejamento de Sistemas de Bicicletas
Compartilhadas. Os parametros auxiliaram na distribuicdo das estagbes em Pogos de
Caldas, de modo mais proximo da real demanda, de modo a atender ndo somente a
populagao diretamente ligada ao sistema (moradores dos bairros contemplados), mas

também a populagdo indiretamente ligada (populagdo flutuante). E importante
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considerar os dois tipos de populagao, porque acredita-se que haja potenciais usuarios
do sistema mesmo quando eles nao residem préximo a area de cobertura do sistema.
14.3.2.2 Os indicadores mencionados pelo ITDP possuem uma série de parametros
para a alocagao das estacdes e dimensionamento do sistema (numero de estacdes e
numero de bicicletas) que se relacionam com a area de cobertura e a populacdo, de
modo a garantir que a demanda seja calculada antes da implantacdo do sistema e
garantindo, portanto, uma proposta mais assertiva.

14.3.2.3. De acordo com o ITDP, o indice de disponibilidade ideal de vagas por
bicicleta para o bom funcionamento do sistema esta entre duas e duas e meia vagas
por bicicleta em cada estagado, e a maioria dos sistemas médios e grandes de maior
sucesso esta dentro dessa faixa.

14.3.2.4. A proporgao de vagas por bicicletas € um paradmetro importante para garantir
a conveniéncia de um sistema de compartilhamento. Sendo assim, quanto maior esse
coeficiente, maior sera a quantidade de opgbes que um ciclista tera para devolver sua
bicicleta e menor sera a chance de encontrar uma estagao totalmente cheia.

14.3.2.5. Também foram observadas as principais caracteristicas norteadoras para a
distribuicdo geografica do um Sistema de Bicicletas Compartilhadas: proximidade a
infraestrutura cicloviaria, proximidade a corredores de transporte, proximidade a
estacdes de transporte publico, quantidade significativa de pontos de interesse,
proximidade a areas comerciais e de servigo, proximidade a areas de lazer e
densidade urbana e populacional.

14.3.2.6. Junto desta predominancia da oferta das condi¢des acima citadas, pode ser
aliado o raio de abrangéncia da média mundial de viagens de bicicleta, que gira em
torno de trinta minutos de deslocamento — ou cinco quildmetros de distancia.
14.3.2.7.Conforme o Guia de Planejamento de Sistemas de Bicicletas Compartilhadas,
para que um sistema tenha um bom desempenho, cada bicicleta devera realizar de
quatro a oito viagens por dia. Para a cidade de Pogos de Caldas, esta sendo
considerado que cada bicicleta fara em média cinco viagens por dia. Esta média
considera tanto o atendimento a populacéo local quanto a populagao flutuante, de
maneira que o sistema tenha um bom desempenho, relagao custo-beneficio adequada
e justifique sua implantacdo e densidade de acordo com os paradmetros definidos em

funcao da infraestrutura da cidade.

15. IMPLANTAGAO DAS ESTAGCOES DE BICICLETAS COMPARTILHADAS
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15.1. A Permissionaria devera implantar o Sistema de Bicicletas Compartilhadas
atendendo aos parametros utilizados as fases de implantagao, aos tipos de estacoes
de bicicletas, a area de cobertura, ao quantitativo de estacbes e ao quantitativo de

bicicletas descritos a seguir:

15.2 - Parametros utilizados

15.2.1. Os parametros utilizados para o dimensionamento do Sistema de Bicicletas
Compartilhadas (numero de estacdes, numero de bicicletas) e distribuicdo geografica
da implantacdo das estacbes estdo baseados em indicadores de planejamento
internacionais mencionados pelo Instituto de Politicas de Transporte e
Desenvolvimento (ITDP Brasil) no Guia de Planejamento de Sistemas de Bicicletas
Compartilhadas. Os parametros auxiliaram na distribuicdo das estagcdes em Pogos de
Caldas, de modo mais préximo da real demanda, de modo a atender ndo somente a
populacao diretamente ligada ao sistema (moradores dos bairros contemplados), mas
também a populacdo indiretamente ligada (populacdo flutuante). E importante
considerar os dois tipos de populacéo, porque acredita-se que haja potenciais usuarios
do sistema mesmo quando eles nao residem préximo a area de cobertura do sistema.
Os indicadores mencionados pelo ITDP possuem uma série de parametros para a
alocacdo das estagbes e dimensionamento do sistema (numero de estagcées e
numero de bicicletas) que se relacionam com a area de cobertura e a populagao,
de modo a garantir que a demanda seja calculada antes da implantagao do sistema e
garantindo, portanto, uma proposta mais assertiva.

15.2.2. De acordo com o ITDP, o indice de disponibilidade ideal de vagas por bicicleta
para o bom funcionamento do sistema esta entre duas e duas e meia vagas por
bicicleta em cada estagdo, e a maioria dos sistemas médios e grandes de maior
sucesso esta dentro dessa faixa. A propor¢ao de vagas por bicicletas € um parametro
importante para garantir a conveniéncia de um sistema de compartilhamento. Sendo
assim, quanto maior esse coeficiente, maior sera a quantidade de opc¢des que um
ciclista tera para devolver sua bicicleta e menor sera a chance de encontrar uma
estacao totalmente cheia.

15.2.3. Também foram observadas as principais caracteristicas norteadoras para a
distribuicdo geografica do um Sistema de Bicicletas Compartilhadas: proximidade a
infraestrutura cicloviaria, proximidade a corredores de ftransporte, proximidade a
estacdes de transporte publico, quantidade significativa de pontos de interesse,
proximidade a areas comerciais e de servigo, proximidade a areas de lazer e

densidade urbana e populacional.
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15.2.4.Junto desta predominancia da oferta das condicbes acima citadas, pode ser
aliado o raio de abrangéncia da média mundial de viagens de bicicleta, que gira em
torno de trinta minutos de deslocamento — ou cinco quildbmetros de distancia.

15.2.5. Conforme o Guia de Planejamento de Sistemas de Bicicletas Compartilhadas,
para que um sistema tenha um bom desempenho, cada bicicleta devera realizar de
quatro a oito viagens por dia. Para a cidade de Pogos de Caldas, esta sendo
considerado que cada bicicleta fara em média cinco viagens por dia.

15.2.5.1. Esta média considera tanto o atendimento a populagao local quanto a
populagao flutuante, de maneira que o sistema tenha um bom desempenho, relagéo
custo-beneficio adequada e justifique sua implantacao e densidade de acordo com os

parametros definidos em fungao da infraestrutura da cidade.

15.3. Demanda

15.3.1. Segundo estudos realizados pela Universidade Federal de Itajuba (UNIFEI)
para o Plano Municipal de Mobilidade em 2018, a demanda de transporte cicloviario
atual representa cerca de 1,3% da matriz de deslocamentos diarios do municipio. A
estimativa é que este numero aumente para 5% até o final de toda a implantacdo do
sistema cicloviario. Ainda este ano a malha de ciclovias e ciclofaixas atingira 13,5 km,
com estimativa de chegar a 28 km ao final das quatro fases de implantagao do sistema

cicloviario.

15.4. Perfil de usuario e pesquisa de opiniao dos ciclistas

15.4.1. Levantamentos feitos pela UNIFEI diagnosticaram os perfis de usuarios do
sistema cicloviario e a opinido dos ciclistas, tendo como resultado os graficos
constantes no Termo de referéncia:

15.4.2. Os graficos sdo de extrema importancia para o reconhecimento do cenario
atual do transporte cicloviario e indica quais os parametros que necessitam melhorias.
15.4.3. A implantacéo de bicicletas compartilhadas vem para suprir parte da demanda
por transportes e caminha junto com os investimentos em quantidade de
ciclovias/ciclofaixas, sinalizagdo para ciclistas, integragdo com o transporte publico,

quantidade de infraestrutura de apoio e a conexao com outras rotas.
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15.5. Tipos de estagoes de bicicletas

15.5.1. De modo a contemplar diferentes perfis de usuarios e atender as demandas de
diferentes locais, o sistema contara com trés tipos de estacbes com caracteristicas
distintas. Sao elas:

. Estacoes comuns: Estagbes instaladas de acordo com a
necessidade estipulada por estudos, garantindo que a populacéo tenha pontos de
retirada e devolugédo das bicicletas a uma distancia convenientemente caminhavel. A
média de bicicletas por estagdo comum é de cinco bicicletas por estacgao.
Considerando uma disponibilidade de duas vagas e meia por bicicleta em cada
estacao, esta previsto que as estagées comuns terdo cerca de vinte e trés vagas.

. Estacoes-chave: EstacOes instaladas em areas muito densas, com
grande fluxo de pessoas e locais de intermodalidade, possuindo um numero maior de
bicicletas em relagdo as estacbes comuns de modo a comportar a demanda nos
horarios de pico. A média de bicicletas por estacdo chave é de dez bicicletas por
estacao.

. Operagdo com bolsdes de bicicleta: Apds a implantacdo do Sistema,
em pontos especificos, préximo a estagdes comuns ou chave em que ha alta demanda
em relagcdo ao espaco disponivel para instalagao e o uso de bicicletas se caracteriza
por ser concentrado em alguns periodos do dia, podera ser ofertado maior nimero de
bicicletas e de vagas com 'bolsées-pulmao’ de estratégia operacional. Esses bolsdes
sao estruturas instaladas ao lado de estacdes onde sao deixadas bicicletas para
agilizar a alimentacdo ou desafogamento da estacdo, atendendo a necessidade do
usuario. O bolsao de bicicleta devera funcionar no periodo de pico da estacdo, nao
tera carater fisico fixo nem permanente; a reserva de bicicletas acabara quando o
periodo de pico de retirada de bicicletas se encerrar, e as bicicletas serdo retiradas
apos a realizagao do pico de devolugdes. O excesso de bicicletas devera ser levado

pela operadora do servigo para ser redistribuido em outras estagdes do sistema.
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15.6. Area de cobertura

15.6.1. Foi considerado um raio de quinhentos metros a partir de cada estagdo comum
ou chave, conforme pardmetro do Instituto de Politicas de Transporte e
Desenvolvimento (ITDP), para o calculo da area de cobertura do sistema proposto,
formando assim uma area contigua de abrangéncia do sistema. A partir desta area, foi
calculada a porcentagem de cada bairro que esta contemplada pela area de cobertura,
e foi estimada a quantidade de habitantes diretamente atendidos por ela. Nos pontos
onde estardo as estagdes-chaves, que possuem maior nimero de bicicletas por
estacdo e um tempo maior de disponibilidade da bicicleta para o usuario, foi
considerado um raio de abrangéncia de quatro quildmetros (ou trinta minutos de
viagem de bicicleta).

15.6.2. Desta maneira, ao alinhar a area de abrangéncia das estagdes comuns e
chaves, é possivel observar que a maior parte das regides Oeste, Leste e Sul, estao
amplamente contempladas com estagdes de bicicletas compartilhadas. Isto permite
que tanto a populagdo dessas regides quanto a populacado flutuante, atraida pela
grande oferta de empregos e servicos nestas regides, possa utilizar a bicicleta como

meio de transporte.

15.7. Quantitativo de estacoes e quantitativo de bicicletas por fase.

15.7.1. O numero minimo de estacdes foi definido de acordo com o parametro de uma
estacao a aproximadamente cada 500 m de distancia uma da outra. O numero minimo
de bicicletas por bairro foi definido de acordo com a localizagao dos diferentes tipos de
estacdes no sistema, de modo que cada estacdo comum tera uma média de cinco
bicicletas, cada estacdo chave ter4a dez e cada estacdo especial tera cinquenta
bicicletas. Sendo assim, o sistema sera composto no minimo, em sua totalidade, por 7
(sete) estacdes e 50 (cinquenta) bicicletas distribuidas nos bairros do Municipio.
15.7.2. Ajustes na distribuicdo das estagbes entre os bairros, na quantidade de
bicicletas por estacdo, na quantidade de estacbes e na quantidade de bicicletas
poderdo ser solicitados tanto pelo Municipio como pela Permissionaria, e serao
definidos através de acordo entre as partes com base nos dados da Operacao, Gestao
e Monitoramento do Sistema.

15.7.3. A existéncia de bairros que estdo contemplados com zero estacbes e zero
bicicletas no local de origem da viagem, n&o significa que a populagéo do bairro néo
estara contemplada pelo Sistema de Bicicletas Compartilhadas, uma vez que esta
populagdo podera utilizar o Sistema em locais de destino, como Ultima parte da

viagem, sem comprometimento da compacidade e da efetividade operacional do
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Sistema. No caso de o monitoramento do Sistema apontar a necessidade, bairros com
zero estagbes poderdo receber estacbes durante o periodo de autorizagdo da
operacao através da andlise conjunta e acordo entre o Municipio e a Permissionaria.
15.8.. Fases de implantag¢ao do sistema

15.8.1. A implantagdo do Sistema de Bicicletas Compartilhadas sera realizada em
quatro fases.

15.8.1.1. A primeira fase compreende as ciclovias ja existentes ligando a Zona Oeste,
Av. Mansur Frahya e Av. Jodo Pinheiro, ao Centro, onde ha maior concentragdo tanto
de populacao residente quanto da populagéo flutuante, e o outro trecho ligando o
Centro a Zona Sul, pela Av. Santo Anténio, Av. Ver. Edmundo Cardilo e Av. Alcoa. Esta
fase engloba predominantemente parte da regido Oeste, Centro e Sul. Sao regides
que possuem as principais vias de acesso a cidade, importantes ligagcdes intermodais,
além de maior concentracdo de infraestrutura de comércio, servicos e outras
facilidades urbanas. Nestas regides, o sistema sera implantado de forma a consolidar
uma rede densa de sete estacbes de bicicletas, que distardo, em média, mil e
setecentos metros umas das outras.

15.8.1.1.1. Locais de implantagcdo da primeira fase, Levantamentos foram realizados
com relatério fotografico apenas para a primeira fase para facilitar na agilidade de
implantacdo do sistema de bicicletas compartilhadas. As demais estagbes serdo
analisadas caso a caso em momento oportuno. Na primeira fase serdo implantadas
sete estacdes nos locais:

15.8.2. A segunda fase contemplara a principal via para a Zona Leste, a Av. Remigio
Prézia e a Av. Pres. Wenceslau Braz. Entretanto, nesta regido, as estagdes seréo
implantadas em ciclovias compartilhadas com pedestres, em nove estagdes, distantes
em média oitocentos e trinta metros umas das outras.

15.8.3. A terceira fase contemplara as areas que nao sao interligadas por ciclovias,
ciclofaixas efou ciclorrotas, pois serdo pontos estratégicos dentro dos bairros para
suprir a demanda de viagens em curtas distancias. Serdo instaladas vinte e duas
estacodes distribuidas em areas ciclaveis na cidade.

15.8.4. A quarta fase contemplara a mesma rota da primeira fase, porém, serao
implantadas sete novas estag¢des para diminuir a distdncia média entre as estacdes.
15.8.5. E possivel considerar que, embora a implantacdo ndo contemple fisicamente
todo o municipio de Pocos de Caldas, ainda permitira que a populagdo que nao possui
a oferta do sistema compartilhado de bicicletas no seu local de origem possa utilizar

este modal na “dltima perna” da sua viagem em dire¢do ao seu destino final.
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16. ETAPAS DO CRONOGRAMA DE IMPLANTAGAO

16.1. Quadro resumo do cronograma de implantagao

Quadro 2: Cronograma de implantagao. Fonte: Autores deste documento

18.1. Quadro resumo do cronograma de implantagio

Descriciio

0 Apresentagdo do projeto detalhado com camcteristicas e especificagtes das | 15 dias apos assmatura do
estaches ¢ das bicicletas compartithadas conirate

Apresentacio de amostras das estagbes e das bicicletns entregues em um dos

lncais previstos pama instalacdo, devendo ser demonstrado e vahdado todo o

2 procedimento de retimda e beragio de uma bicicleta, conforme as

especificactes do projeto, caracteristicas técnicas das bicicletas e metodologia
de mscngio e hiberacdo das bicicletas.

25 dias apis assmatura do
conirato

Avaliagio do projeto detalhado e das amostras das estages e bicicletas por

parte do Municipio atraves de comiss3o tecnica gualificada composta por 45 dias apos assinatura do

3 membros da Comussio de Licitacdo e do orgdo gestor e fiscalizador que
A 2 e A L A conirato
avaliari o atendimento aos reguisitos técnicos exigidos no Termo de
Referéncia.

4 Apresentagiio do projeto de implantacio de cada uma das 45 estacdes de  |6{) dias apos a assinatum do|
biciclelas das Fases 1,2 3e4d contralo

5 Realzacio de reumides participativas com os moradores para apresentagdo do |75 dias apos a assinatura do
Sistema e do projeto de implantacio das estagdes. contrato

Avaliagio e antonzacio pelos orgdos competentes municipais, dos locas de
f implantacdo das estactes de bicicletas das fases |, 2, 3 e 4, sendo consultadas
cas0 a caso, conforme a situacdo urhanistica, SMDS, SMEL e SEPLAN .

90 dias apos a assinatura do
COntrHto

Instalagio do estabelecimento para operacdo da central de controle e
atendimento presencial ao piablico e de deposito para guarda, manutencio e | 120 diss apos o assinatura

7 estoque de bicicletas e equipamentos; com locais destinados a impeza e do contratn
manutencdo preventiva e cometiva das bicicletas e éstacdes.

8 Instalacio das 7 estagfes de hicicletas da Fase | Abe 10 s apis o
assinatura do contrato

_ o Até 12 meses apos a

" i -
9 Instalacio das 9 estagdes de bicicletas da Fase 2 e
: 2 i Ate 24 meses apos a
2 i

10 Instalacio das 22 estaches de bicicletas da Fase 3 e e e
11 Instalaciio das 7 estaghes de bicicletas da Fase 4 n’::ﬂi:}g&f‘;ﬁ;i

Qundlrn 2: Cronograma de implantscio. Fonte; Auores deste documents

16.2. No caso em que for constatado a ndo observancia aos requisitos técnicos
exigidos no Termo de Referéncia ao final da Fase 4, sera rescindido o termo, nos

termos previstos no edital e termo de permissao para a atividade, e convocado o

segundo colocado no processo licitatério.

17. DA EXTINGAO
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17.1 — Considerar-se-a extinto o contrato de permissdao de uso qualificado nas
seguintes hipéteses:

| — término do prazo de permissao de uso qualificado do servigo, desde que nao tenha
sido prorrogado nos termos do presente Contrato;

Il - encampacéo;

[l - caducidade;

IV - resciséo;

V — anulacéo;

VI — faléncia ou extincdo da empresa CONCESSIONARIA e falecimento ou
incapacidade do titular, no caso de empresa individual.

17.2 - Extinta a permissao de uso qualificado, retornardo ao CONCEDENTE os direitos
e deveres relativos ao uso concedido, com reversdo dos bens e resguardando a
Concessionaria o direito as indenizacbes previstas na legislacdo e neste edital,
qguando for o caso.

17.3 — O Contrato podera ter sua caducidade declarada por ato da Secretaria
Municipal de Administracdo e Gestdo de Pessoas, apds provocagao da Secretaria
Municipal de Esporte e Lazer, em nome do CONCEDENTE, precedido de processo
administrativo que assegure ampla defesa e exercicio do contraditério a
Concessionaria, nas hipoteses de:

a) nao cumprimento de clausulas contratuais, especificagdes, projetos ou prazos;

b) cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificagcoes, projetos e prazos;

c) inexecugdo total ou parcial do CONTRATO, ensejando as consequéncias
contratuais e as previstas em Lei;

d) atraso injustificado no uso do bem;

e) nao utilizagdo do imével, bem como a paralisagdo da atividade comercial sem justa
causa e prévia comunicagao a Administragao, por prazo superior a 30 (trinta) dias;

f) subpermissdo de uso qualificado parcial ou total do seu objeto, a associagdo do
CONTRATO com outrem, bem como fusado, cisdo ou incorporagao, nao admitidas
nesta Concorréncia;

g) ndo atendimento as determinagdes regulares da Secretaria Municipal de Esporte e
Lazer, designada para acompanhar e fiscalizar o contrato, assim como as de seus
superiores;

h) cometimento reiterado de faltas decorrentes do uso do bem e exploragédo da
atividade, anotados pela fiscalizagcdo da Secretaria Municipal de Esporte e Lazer;

i) decretacao de faléncia ou dissolugcido da concessionaria;
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j) alteragao social ou modificagdo da finalidade ou da estrutura da CONTRATADA que,
prejudique a execugdo do CONTRATO;

k) quando a concessionaria ndo cumprir as penalidades impostas por infracdes nos
devidos prazos;

) transferéncia irregular do Contrato, sem anuéncia da Concedente;

m) deixar de exibir semestralmente prova de regularidade com a Fazenda Municipal
de seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da Lei;

n) ndo atendimento das exigéncias de cobertura por planos de seguros em afronta as
obrigagdes previstas neste instrumento e tal omissdo n&o puder, a critério da
CONCEDENTE, ser suprida com a intervencdo ou quando esta for considerada
inconveniente, indcua ou ainda injustamente benéfica a Concessionaria.

17.4 — A declaracao de caducidade ndo elidira a aplicacdo das penalidades cabiveis
pelas infracbes praticadas pela Concessionaria, nem prejudicara o direito a
indenizacdo quando for o caso.

17.5 — Podera ocorrer a encampacao mediante a retomada pelo poder concedente,
durante o prazo da permissdo de uso qualificado, por motivo de interesse publico,
apos prévio pagamento de indenizagéao, se for o caso;

17.6 — Podera ser rescindido o contrato por iniciativa da Concessionaria, no caso de
descumprimento das normas contratuais pelo Concedente, mediante agao judicial
especialmente intentada para esse fim;

17.7 — A anulagédo sera decretada pelo CONCEDENTE em caso de irregularidade
insanavel e grave verificada no Contrato;

17.8 — Extinta a permissao de uso qualificado obriga-se a Concessionaria a entregar o
imovel objeto desta licitagao, inteiramente desembaragado, para imediata reintegragao

de posse do bem pelo poder concedente.

18.DOS RECURSOS

18.1 - Dos atos do Municipio cabem:

I — Recurso, no prazo de 05 (cinco) dias uteis, a contar da intimagdo do ato ou da
lavratura da ata, nos casos de:

a) habilitacao ou inabilitagéo do licitante;

b) julgamento das propostas;

c¢) anulagao ou revogacgao da licitagao

d) aplicacdo das penas de adverténcia, suspensao temporaria ou de multa;

e) rescisao do contrato a que se refere o inciso | do art. 79 da Lei 8.666/93.
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Il — Representacdo no prazo de 05 (cinco) dias uteis da intimagdo da decisédo
relacionada com o objeto da licitagdo ou do contrato, que nao caiba recurso
hierarquico;

Il — Pedido de reconsideracao de decisdo do Chefe do Executivo Municipal, da
declaracao de inidoneidade, no prazo de 10 (dez) dias da intimag&o do ato.

18.2 — O recurso consubstanciado nas alineas “a” e “b” tera efeito suspensivo. A
autoridade competente podera, motivadamente e presentes razbes de interesse
publico, atribuir aos demais recursos interpostos eficacia suspensiva;

18.3 - Interposto o recurso, serdo comunicados os demais licitantes, que poderao
impugna-lo no prazo de 05 (cinco) dias uteis;

18.4 - O recurso sera dirigido ao Secretario Municipal de Administracdo e Gestao de
Pessoas, por intermédio da Comissdo Especial de Licitacdo, a qual podera
reconsiderar sua decisdo no prazo de 05 (cinco) dias uteis ou, nesse mesmo prazo,
fazé-lo subir devidamente informado. Neste caso, a decisdo devera ser proferida
dentro do prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados do recebimento do recurso pelo
Secretario citado;

18.5 — A divulgacao dos atos referidos nas alineas “a”, “b” e “c” do subitem 18.1 sera
feita mediante fax, carta registrada, carta circular, e-mail ou publicagao no érgao de
imprensa onde se publica os atos municipais, salvo para os casos previstos nas
alineas “a” e “b”, se presentes os prepostos das licitantes no ato em que foi adotada a
decisdo, quando podera ser feita por comunicagao direta aos interessados e lavrada

em ata;

19 .DAS GARANTIAS

19.1 — Para a execugao do contrato sera exigida da licitante vencedora do certame a
prestacédo de garantia, correspondente a 5% (cinco por cento) do valor global do
contrato a ser firmado, em uma das modalidades previstas nos incisos | a lll do § 1° do
artigo 56 da Lei 8.666/93, a ser escolhida pelo préprio contratado, para a assinatura do
contrato;

19.2 — A garantia prestada pela licitante vencedora sera liberada ou restituida apos a

execugao do contrato;

20 DAS DISPOSIGOES GERAIS
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20.1 — A Comissao fornecera aos interessados, além do Edital e seus anexos, outros
elementos que, a seu critério, sejam considerados indispensaveis ao pleno
conhecimento da Concorréncia;

20.2 - A entrega das propostas implica na aceitagao integral das clausulas e condigdes
do presente Edital e seus Anexos;

20.3 — Os interessados que pretenderem solicitar esclarecimentos e/ou impugnar os
termos deste Edital deverdo fazé-lo por escrito, através de carta, telegrama, e-mail ou
fax, no Departamento de Suprimentos, no endereco indicado no preambulo, até o
segundo dia util que anteceder a abertura dos envelopes de habilitagdo, no horario
comercial de 12:00h as 18:00h, informacdes pelo telefone: 035- 3697-2290. A resposta
sera dara por escrito, encaminhada a todos os interessados que tenham adquirido o
edital, apresentando a pergunta formulada;

20.3.1 - Os pedidos de esclarecimento e as impugnagdes, deverdo ser encaminhados
a Comissdo Especial de Licitagdo, contendo, na primeira linha, o0 nome da empresa
licitante, indicagdo do numero da Concorréncia através da expressao
“CONCORRENCIA PUBLICA N° 011-SMAGP/2021“, bem como, ao final, o nome do
representante legal,

20.3.2 - Decaira do direito de pedir esclarecimentos e/ou impugnar os termos do edital
de licitagdo o licitante que nao o fizer até o segundo dia util que anteceder a abertura
dos envelopes de habilitagdo, hipdteses em que tal comunicagdo nao tera efeito de
recurso.

20.4 — Nao serao levadas em consideragao, tanto na fase de classificagdo, como na
fase posterior a adjudicagdo quaisquer consultas, pleitos ou reclamag¢des que nao
tenham sido formulados por escrito e devidamente protocolados. Em hipétese alguma
serao aceitos entendimentos verbais entre as partes;

20.5 — O Municipio se reserva o direito de revogar ou anular a presente licitagdo por
interesse publico ou erro, no todo ou em parte, mediante parecer escrito e
devidamente fundamentado, sem que caiba aos proponentes direito a indenizacgao,
com fulcro no artigo 49 da Lei 8.666/93;

20.6 — O Municipio podera introduzir aditamentos, modificagdes ou revisbes nos
presentes documentos do Edital, caso em que procedera sua divulgacdo através dos
meios de comunicagao utilizados nesta licitagdo, bem como encaminhara o inteiro teor
das alteracbdes a todos os interessados que tenham adquirido os documentos desta
Concorréncia, através de Carta Circular, e-mail ou telegrama, reabrindo-se o prazo
inicialmente estabelecido, exceto quando inquestionavelmente a alteragdo nao afetar a

formulagao da proposta.
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20.7 - Qualquer inobservancia dos principios estabelecidos nesta Licitacdo podera
implicar na desclassificagcdo do proponente. O Municipio ndo considerara qualquer
alegacao do proponente no que diz respeito a omissao, incompreensao ou incorreta
interpretacao desta Concorréncia;

20.8 - Apds a fase de habilitacdo, ndo cabera desisténcia de proposta, salvo por
motivo justo decorrente de fato superveniente e aceito pela Comissao;

20.9 - As impugnacgdes e recursos administrativos das decisdes da Comissdo serdo
processados na forma prevista no art. 109 da Lei n.° 8.666/93;

20.10 - Quem quiser se fazer representar no certame, devera apresentar antes do
inicio da sessdo, fora dos envelopes, Carta Credencial, indicando o representante
legal para todos os fins e atos da Licitagcdo, acompanhado do Contrato Social ou
similar, sem o que nao podera intervir em favor da licitante.

20.11 — Integra o presente Edital a Carta de Credenciamento, conforme ANEXO Il
(modelo), do representante da empresa na Licitagdo, quando nado se tratar do seu
titular. A Carta Credencial devera ser assinada por responsavel legal do proponente,
cuja firma deve ser reconhecida em cartério competente, e dela devera constar copia
do documento de identidade do credenciado. A ndo apresentacdo impedira a
manifestagao em nome da licitante representada;

20.12 — O Municipio utilizara a seu critério, no todo ou em parte, as apdlices, titulos,
fianca, seguro-garantia ou dinheiro em espécies caucionadas, caso se verifique a
caducidade da permissédo de uso qualificado, ou se dessa medida o Municipio tiver
que langar mao, a fim de ressarcir-se de quantias devidas pelo proponente, a que
titulo for;

20.13 — Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital, excluir-se-a o dia do
comeco e incluir-se-a o dia do vencimento. Se este recair em dia sem expediente no
6rgao contratante, o término ocorrera no primeiro dia util subsequente;

20.14 - Os casos omissos serdo resolvidos pela Comissdo Especial de Licitagao,
podendo o Presidente desta convocar servidores técnicos para assessorar a referida
Comisséo no julgamento das propostas;

20.15 — Para dirimir as questdes oriundas deste Edital e do futuro contrato, fica eleito o
Foro da Comarca de Pogos de Caldas/MG.

20.16 Nos termos da Portaria n® 020-SMAGP/22, foi designada a comisséo especial
de licitacao.

20.17. Para dirimir as questdes oriundas deste Edital e do futuro contrato, fica eleito o

Foro da Comarca de Pocgos de Caldas/MG.

Concorréncia 011-SMAGP/21 val Paulo Sérgio Herculano — D.S
OAB/SP 178.918
33de 78



PREFEITURA MUNICIPAL DE POCOS DE CALDAS
Departamento de Suprimentos

Pocos de Caldas, 21 de janeiro de 2022

Sérgio Carlos Pereira

Presidente da Comissdao Permanente de Licitacao.
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ANEXO |- ESPECIFICACAO DO OBJETO

DESCRIGAO

O processo licitatorio tem por objeto receber propostas para firmar termo de Permissdo de Uso
Qualificada com a vencedora da selecdo publica para implantagédo, operacdo e manutencéo do
SISTEMA DE BICICLETAS COMPARTILHADAS, mediante aluguel incluindo as estagbes de
bicicletas, as bicicletas de aluguel, acompanhado do respectivo sistema de operacéo e controle
de uso, abrangendo a execugao dos servigos de implantagdo, manutengcdo, monitoramento,
conservagao, operagao, ampliagao, melhorias e exploragdo da referida atividade.

A operadora Contratada podera veicular publicidade na estrutura de todas as bicicletas, e em um
ou mais painéis da estacdo (digital ou impressos) de acordo com descritas no Termo de
Referéncia em anexo.

* O critério de julgamento sera do tipo menor prego de tarifa de utilizagao.
* Periodo de exploragéo: 05 anos, prorrogaveis por igual periodo.
* FUNDAMENTACAO LEGAL: Lei complementar n® 16/1999, alterada pela LC 198/18.

Obs. Informamos que o presente Termo foi aberto para consulta Publica de 14/10/2021 a
29/10/2021.

OBS. Segue em anexo o Termo de Referéncia.
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ANEXO I-A TERMO DE REFERENCIA

Ref. CONCORRENCIA N.° 011-SMAGP/21

1. OBJETO
O processo licitatério tem por objeto receber propostas para firmar termo de Permissao de Uso

Qualificada com a vencedora da selegao publica para implantagao, operagdo e manutencdo do SISTEMA
DE BICICLETAS COMPARTILHADAS.

A Permissionaria podera veicular publicidade na estrutura de todas as bicicletas, e em um ou mais painéis
da estacao (digital ou impressos) de acordo com descritas neste Termo de Referéncia.
O critério de julgamento sera do tipo menor prego de tarifa de utilizagéo.

2. JUSTIFICATIVA DO PROJETO
O Sistema de Bicicletas Compartilhadas de apoio a mobilidade urbana possui grande potencial

de insercao no roteiro das agdes voltadas para a promogao e uso da bicicleta na cidade.

Com a implantacao do Sistema de Bicicletas Compartilhadas, Pogos de Caldas, terd uma nova
opcédo de transporte sustentavel, alinhada com as cidades que estdo na vanguarda nas acdes de
mitigacdo dos impactos das alteragdes climaticas e na promogéo da qualidade de vida da sua populagéo.
A Alianga Mundial de Ciclismo e a ECF (The European Cyclists’ Federation, 2015) estimaram que o
ciclismo esta diretamente relacionado com a realizagéo de 11 dos 17 ODS (Objetivos do Desenvolvimento
Sustentavel) da ONU (Organizagdo das Nagdes Unidas), de acordo com o documento “Ciclismo nos
Objetivos Globais”.

A bicicleta € um veiculo muito acessivel para a populagao, sendo um importante agente para
promover maior igualdade social no uso do espacgo publico.

A implantagdo do Sistema de Bicicletas Compartilhadas € uma forma de promover e difundir a
bicicleta como meio de transporte, aumentando sua utilizacdo em viagens de curta distdncia em bicicleta
e em viagens integradas a outro modal de transporte.

2.1. Beneficios
A implantagdo do Sistema de Bicicletas Compartilhadas trara maior comodidade e mobilidade a
populacdo da cidade de Pogos de Caldas, disponibilizando uma tecnologia que proporcionara melhor
qualidade de vida e preservagdo ambiental.
Um Sistema de Bicicletas Compartilhadas é uma alternativa de transporte que reforca a equidade de
acesso a mobilidade, a promogao da saude publica, a conectividade com o Transporte Publico. Tem como
principal resultado imediato o aumento de ciclistas nas ruas, cujas vantagens sdo inumeras, incluindo:
e Aumento da circulagdo das pessoas e das vendas no comércio;
Reducgao dos engarrafamentos e maior fluidez no trafego;
Reducao de impactos ambientais de emissdes de poluentes;
Aumento da seguranga no transito;
Melhoria dos deslocamentos de curta e média distancia;
Integragdo de modais de transporte;
Estimulo a pratica de exercicios fisicos;
Reducao das despesas com a saude publica;
Uso de novas tecnologias na operagao e gestao;
Integracéo de Pogos de Caldas a um ambiente de modernidade.

3. METAS E PRAZOS
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3.1. Objeto - A presente permissdo se da em regime de exclusividade em relagédo as regides da Cidade
de Pogos de Caldas, objeto da presente permissao, ndo sendo permitida instalagdo ou estacionamento de
outro sistema, sob qualquer modalidade, de compartihamento de bicicletas nestas regides, salvo
qualquer outro sistema de compartilhamento aprovado e autorizado previamente pelo Municipio.

3.2. Meta - A meta da presente licitagdo € a implantagdo de um sistema de bicicletas compartilhadas, de
acordo com o presente Termo de Referéncia, com a quantidade minima de 7 estagbes para locagédo de 50
bicicletas.

3.3. Prazo - O prazo da presente permissdo para operagédo € de 5 (cinco) anos renovaveis por mais 5
(cinco) anos.

4. CARACTERISTICAS DO SISTEMA DE BICICLETAS COMPARTILHADAS

O Sistema de Bicicletas Compartilhadas sera composto por um aparato tecnoldgico e logistico que
garanta a sua eficiéncia e seguranga, levando-se em consideracdo as caracteristicas geograficas e
estruturais do municipio de Pogos de Caldas, incluindo no minimo as caracteristicas a seguir
relacionadas:

4.1. Sistemas de Cadastro e Aquisicado de Créditos
Ambiente virtual na internet e em aplicativos para informagdes sobre o sistema, cadastro de usuarios e
aquisicao de créditos para uso dos servigos através de um Portal de Relacionamento para o usuario com
as seguintes funcionalidades e caracteristicas:

e Cadastramento e atualizagdo de dados pessoais dos usuarios;

e Aquisicdo de créditos para uso das bicicletas publicas de aluguel, através de
pagamento por cartdo de crédito ou débito;
Consultas de saldos e extratos da utilizagdo do usuario;
Informagdes e regras sobre o uso das bicicletas publicas;
Mapa virtual com a localizagédo das estagdes de bicicletas publicas;

e Canal de comunicagdo com o usuario (Fale Conosco);
A manutencdo e atualizagdo do sistema de cadastro, bem como a responsabilidade pelos dados nele
inclusos, fica sob responsabilidade da Permissionaria.

4.2. Sistema de Atendimento
Canal de comunicagdo entre o usuario e o sistema. Devem ser disponibilizados canais de acesso do
sistema, sendo:
e Um virtual, por meio de pagina/website de internet especifica ou aplicativos.
e O pagamento, treinamento e demais custos de pessoal responsavel pelo atendimento
séo de responsabilidade da Permissionaria.

4.3. Sistemas de Gestdo de Retaguarda

Sistema informatizado de gestdo de toda a operagdo das estagbes e bicicletas. O sistema devera
compreender um ambiente de gestdo operacional completo, conectado a todas as estacdes de bicicletas
em tempo real, e possuir as seguintes funcionalidades e sistemas informatizados integrados:

4.3.1. Mddulos informatizados de gestao de todas as ocorréncias geradas no sistema:
¢ Demanda dos usuarios;
e Detecgdo automatica de falhas e/ou eventos nas estagoes;
e Acompanhamento das agdes corretivas;
e Relatérios gerenciais de viagens, retiradas de bicicletas, passes emitidos, etc.

4.3.2, Sistema de acompanhamento e controle em tempo real do funcionamento das estagdes:
e Detecgao automatica de estagado inoperante ou fora do ar;

Defeitos nas posigdes de travamento das bicicletas;

Monitoramento dos cédigos dos chips das bicicletas conectadas;

Monitoramento remoto da comunicagéo e da carga da bateria da estacgéo;

Bloqueio remoto de estacéo;

Liberagao remota de bicicletas para técnicos;

4.3.3. Sistema de acompanhamento em tempo real da distribuicdo das bicicletas:
e Informacéo exata sobre todas as bicicletas e seus referidos nimeros de registros;
e Localizagdo exata nas posigbes das estagdes, ou com qual detentor (usuario) ou ainda
com a equipe de manutencgéao (técnico de campo ou oficina);
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Acompanhamento em tempo real da taxa de ocupacgao das estagdes;
Alarmes de estagbes cheias ou vazias;

Alarmes de bicicletas com tempo de uso acima de 2 horas;

Geragéo de informagdes sobre a ocupagédo das estagbes para usuarios;

4.3.4. Sistema de controle de arrecadagao em tempo real e de uso do sistema:

e Controle de arrecadagéo e toda movimentagéo de vendas;
Controle de todas as movimentagdes financeiras decorrentes do uso das bicicletas;
Controle de manutencao da situagéo das licengas de utilizagao vencidas e a vencer;
Controle dos saldos dos usuarios;
Geragéo de extrato on-line de utilizagdo para os usuarios;

4.3.5. Sistema de autoatendimento — Totens, website e telefonia moével, sendo que ndo é necessario que
todas as formas de autoatendimento atendam de forma isolada a todos os itens de consulta. Através
deste autoatendimento os usuarios deverao acessar:

e Liberagédo das bicicletas;

e Consulta da situagdo de disponibilidades de bicicletas e vagas nas estagdes;

e Consulta ao extrato da conta do usuario.

4.4. Requisitos de Operagao do Sistema
4.4.1. Aquisicéo de crédito

a) A aquisicdo de créditos para uso das bicicletas compartilhadas sera feita
através da pagina de comércio eletronico (website), em aplicativos. Na internet, o
pagamento dos créditos devera ser realizado, por cartdo de crédito ou débito.

b) No momento do cadastro, o cliente seré solicitado a ler e aceitar os “Termos de
condigbes de uso”, contendo as regras, restrigbes e condigbes de utilizagdo das
bicicletas publicas.

4.4.2. Retirada da bicicleta compartilhada da estagao:

a) O usuario devera se deslocar até a estagdo mais préxima e retirar a bicicleta
através de tecnologia compativel com a proposta apresentada, garantido o
funcionamento eficiente da operacéo.

b) O sistema de autoatendimento (website/Aplicativo) devera permitir as seguintes
opgdes abaixo:

e Liberagao da bicicleta;

e Informagbes sobre a ocupagdo das estagdes (quantidade de bicicletas e vagas

disponiveis).
C) Ao final de cada viagem realizada, o sistema atualizara imediatamente e de
forma automatica o saldo do usuario e disponibilizar extrato com as seguintes
informagoes:

e Local de retiradas da bicicleta;
e Local de devolugao da bicicleta;
e Tempo de viagem.

4.5. Caracteristicas Técnicas dos Equipamentos Utilizados
4.5.1. Caracteristicas basicas da bicicleta
As bicicletas com vistas a garantir a qualidade e a seguranca do sistema, deverdo possuir as seguintes
caracteristicas:
e Bicicletas novas, com quadro em aluminio, resistentes a intempérie;
e Peso maximo de 18 (dezoito) kg;
e Assento anatdémico, de material resistente;
e Sistema para ajuste de altura de selim que ndo necessite do uso de ferramentas e que
impossibilite a retirada total do selim;
Céambio interno com no minimo 3 (trés) velocidades;
e Freios dianteiro e traseiro com manetes posicionados no guiddo, de facil manejo e
resistentes a quedas e intempéries;
e Pedais antiderrapantes com refletores;
e  Guidao com manoplas seguras e firmes;
e Suporte compativel com o porte da bicicleta, projetado para acomodar varios tamanhos
e formatos de artigos pessoais;
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e Campainha (dispositivo sonoro mecanico, eletromecénico, elétrico ou pneumatico capaz
de identificar uma bicicleta em movimento);

Espelho retrovisor do lado esquerdo;

Sinalizagao refletiva (dianteira e traseira);

o Deverdo possuir iluminagéo traseira e dianteira;

e Sistema de protegdo contra a retirada das rodas, evitando-se o vandalismo;

e Sistema de identificagdo que permita fazer o reconhecimento da bicicleta por meio
eletrdnico e/ou visual;

e As cores utilizadas nas estagdes e nas bicicletas serdo definidas apds a celebragao do
termo de permiss&o, mediante acordo entre o Municipio e a Permissionaria;

e Paralamas em ambas as rodas;

e Rodas raiadas e vazadas;

Pneus para uso urbano, com modelo certificado pelo INMETRO;
Protetor de corrente;

e Descanso para bicicleta;

e Suporte tipo cesta ou similar, com capacidade minima de 5kg;

4.5.2. Caracteristicas das Esta¢des de aluguel das Bicicletas
As estacdes de aluguel deverdo possuir as seguintes caracteristicas:
. Estruturar-se em modulos, com dispositivo de travamento geral, permitindo a

ampliagédo ou redugéo das estagdes conforme a demanda de origem e destinos dos usuarios
a serem atendidos;

. Acabamentos sem arestas vivas nem pontiagudas, prejudiciais ao contato fisico e a
aproximacgao do usuario;

. Material com tratamento anticorrosivo e acabamento com durabilidade compativel
com a situagdo urbana e a vida util do projeto;

. As instrugbes de uso devem ser em, pelo menos, 03 (irés) idiomas, sendo estes:
portugués, espanhol e inglés;

. Sistema para facil liberagao e travamento das bicicletas pelos usuarios;

. Possibilidade das bicicletas serem devolvidas mesmo nos momentos em que a

estagdo esteja inoperante ou desligada;

. Sinalizagao da situagéo das posigdes das bicicletas;
o Leitores para identificagao das bicicletas conectadas;
. Sistema de alimentagdo/sustentagdo de energia emergencial.

4.6. Planos de Uso

Além da tarifa cobrada por hora, poderdo haver planos diarios, mensais e anuais para maior recorréncia
de usuarios.

Os usuarios deverao se cadastrar pelo aplicativo do projeto/sistema da internet.

4.7. Da disponibilizagdo das bicicletas
A Permissionaria devera implantar o sistema em 4 fases, com o minimo de 50 bicicletas e 7 estagdes na
primeira fase podendo chegar em 250 bicicletas e 45 esta¢des ao final da quarta fase.
A quantidade minima de estagdes e de bicicletas por fase estdo descritas neste Termo de Referéncia.

4.8. Horario de Funcionamento

O sistema de bicicletas compartilhadas da cidade de Pogos de Caldas funcionara, no minimo, de segunda
a domingo, das 6h as 23h. A Permissionaria, em situagdes especiais, podera solicitar autorizagdo de
aumento ou redugdo do horario ou paralisagao do servigo, em determinadas estagdes ou regides, que
serdo analisados conforme as devidas especificidades.
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5. OBRIGAGOES DAS PARTES
5.1. Sédo obrigacdes da Permissionaria:

a) Dispor durante a execucdo da Atividade da Operagdo do Sistema de Bicicletas
Compartilhadas, de estabelecimento apropriado na cidade de Pogos de Caldas, para operagao
da central de controle e de depdsito para guarda, manutencdo e estoque de bicicletas e
equipamentos, bem como para garantir a periodicidade de limpeza e manutengao preventiva e
corretiva das bicicletas e estacgoes.

b) Garantir, durante todo o tempo de funcionamento do sistema, a disponibilidade e o
funcionamento da quantidade total de bicicletas especificadas neste edital.
C) Dispor de central de operagcédo equipada com computadores e acompanhamento em

tempo real do sistema capaz de indicar a ocupagédo das estagdes, 0s usuarios em servigo, a
movimentagdo financeira, o nivel de utilizagdo de cada estagdo e a possibilidade de ocorréncia
de lotacao e sinalizar a necessidade de redistribuicdo ou remanejamento de bicicletas;

d) Manter as bicicletas e as estagbes em boas condi¢gdes de uso, durante a vigéncia do
termo, a fim de garantir a seguranga, eficiéncia e conforto aos usuarios;
e) Disponibilizar para toda a populagéo, o sistema de atendimento previsto que permita a

quaisquer interessados se cadastrarem e adquirirem licengas para uso das bicicletas, atendidas
suas exigéncias formais e disponibilizar promotores na quantidade necessaria, nos 30 trinta
primeiros dias de operagdo, como forma de auxilio aos usuarios, para orientacdo da
funcionalidade do sistema e utilizagéo das bicicletas.

f) Disponibilizar a todas as pessoas/entidades cadastradas, acesso as informagdes do seu
cadastro e aos seus extratos e histérico de utilizagdo, além de outras informacgdes referentes ao
sistema;

g) Disponibilizar o servigo de atendimento por telefone (gratuito ou ligagdo simples) para os
usuarios devidamente cadastrados solicitarem servigos de reparo ou atendimento em campo;

h) Instalar, junto a cada estagdo, mapa informativo contendo ndo sé a localizacdo da
referida estagdo, bem como das demais na mesma regido, podendo também colocar os pontos
de interesse turistico, comercial, de entretenimento e lazer;

i) Utilizar veiculos de apoio, devidamente identificados, com, no maximo, 10 (dez) anos de
uso, para logistica relativa as atividades relacionadas a operagédo e manutengéo do sistema e
dispor de rotina de manutengao preventiva e corretiva das bicicletas e das estacdes;

j) Observar a taxa de ocupacdo de cada estagdo, minima de 20% (vinte por cento) e
maxima de 80% (oitenta por cento) da sua capacidade instalada, evitando a condi¢do de estacéo
cheia ou de falta de bicicletas nas estagoes;

k) Disponibilizar para os usuarios, informagdes gerais sobre a localizagdo e orientagdo do

uso do sistema, através de aplicativo, site, call center e painel da informacédo da estagéo, além
de promotores nos primeiros 30 dias de instalagdo dos sitema, para orientagdo ao publico.

|) Realizar junto com os técnicos do Municipio o minimo de 2 reunibes participativas com a
populagéo no periodo de implantagdo do Sistema de Bicicletas Compartilhadas;
m) Realizar junto com os técnicos do Municipio o0 minimo de 1 Campanha Educativa por

ano, em locais acordados por ambas as partes, no desenvolvimento de a¢gdes de comunicagéo,
educacao (de pedestres, ciclistas, motoristas e motociclistas) e conscientizagdo sobre a
importancia da bicicleta na mobilidade urbana;

n) Prover ao érgédo gestor do Municipio informagdes online quanto a utilizagdo dos
servicos, visando atividades de planejamento, gestdo e divulgacdo em plataformas de
informacao;

O) Realizar, junto com os técnicos do Municipio estudo de viabilidade para implanta¢des de
novos locais ou desativacdo de estagbes de bicicletas, bem como estudos e analises de
comportamento dos usuarios, frequéncia de utilizagéo, rotatividade e demais estatisticas de
utilizacdo dos locais ja implantados, visando sempre a aperfeicoar a operacéo. A periodicidade
maxima sera de trés meses no primeiro e no segundo ano de operagdo; e maxima de seis
meses nos demais anos.

5.2. Sao obrigagdes do Municipio:

a) Exercer gestdo e fiscalizagdo sobre a execugdo da Atividade da Operagcdo do Sistema de
Bicicletas, ndo importando a agdo ou omisséo dessa gestéo e fiscalizagdo em redugéo ou supressdo das
responsabilidades da Permissionaria por eventuais erros, falhas relacionadas com a operagao;

b) Cumprir e fazer cumprir as disposicdes regulamentares do Sistema de Bicicletas Compartilhadas
e as clausulas do Termo de Autorizagao;

c) Avaliar e autorizar os locais de implantagdo das estagdes;
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d) Entregar a Permissionaria, desembaracadas e livres de quaisquer 6nus ou vinculos, as areas
publicas onde serao instaladas as estacoes;
e) Avaliar e autorizar as solicitagdes de alteragdes, adaptagdes, acréscimos e demais agdes

necessarias para melhor operagao e prestagédo dos servigos aos usuarios.
f) Sera criada uma comissao conjunta das Secretarias: SMEL, SEPLAN e Demutran, para fiscalizagéo do
contrato dos servigos prestados pela permissionaria.

6. CONTRATOS COM TERCEIROS

Os contratos celebrados entre a Permissionaria e terceiros reger-se-do pelo direito privado, ndo se
estabelecendo qualquer relagao juridica entre terceiros e o Municipio.

7. CADASTRAMENTO NO SISTEMA

As pessoas interessadas em usufruir das bicicletas disponibilizadas pelo sistema deverdo acessar o
sistema de atendimento e realizar o Cadastramento e/ou atualizagdo de seus dados pessoais no sistema,
informando:

- Nome completo;
- Numero do seu telefone celular e residencial (se houver);
- CPF;

- Endereco, data de nascimento, sexo e demais dados que sejam necessarios, a critério
da Permissiondria, para garantir a operacao, manutencéo e seguranga do sistema.

8. PROCEDIMENTOS PARA UTILIZAGAO DAS BICICLETAS COMPARTILHADAS

A utilizagao das bicicletas sera acessivel a todas as pessoas, cadastradas no sistema e que adquirirem os
planos para uso das bicicletas, atendendo as exigéncias formais.

8.1. Retirada da Bicicleta da Estacao

A retirada de bicicleta de uma estagéo, estando atendidas as demais condi¢gdes para uso do servigo,
devera ser feita em tempo n&o superior a 10 minutos.

O atendimento devera ser autoexplicativo e, em poucos passos, deve permitir a liberagdo da bicicleta
desejada.

Enquanto a bicicleta ndo for devolvida, o usuario podera acessar no website da Permissionaria as
informagdes sobre as estagdes de bicicleta mais proximas e onde ha vagas para realizar a sua devolugéo.
Apds a retirada da bicicleta, € dado o prazo de 3 minutos para o usuario verificar as condigdes de
funcionamento da bicicleta. Caso esta apresente algum defeito mecanico, devera ser possivel a
devolugao da bicicleta, com a imediata retirada de outra, se disponivel, sem custo adicional.

8.2. Devolucao da Bicicleta na Estacao

O usuario podera devolver a bicicleta na mesma estagdo onde a retirou ou em qualquer outra estagao,
desde que haja disponibilidade de vaga, bastando para isso conectar a bicicleta a uma posigao livre.

Caso a estagéo esteja sem vagas disponiveis, o website deve indicar qual a(s) estagdo (es) com vagas
disponiveis mais proximas. Neste caso, o usuario deve comunicar ao sistema a sua intengdo de
devolugdo e obtera um tempo extra de até 15 (quinze) minutos para entregar a bicicleta numa estacéao.

8.3. Nao Devolugoes de Bicicletas

A empresa devera especificar, em seu termo de condi¢cdes de uso, o que ocorrera em caso de nao
devolugdo da bicicleta, ou atrasos em sua devolugao.

No caso da n&o devolugao da bicicleta por parte do usuario, 0 mesmo podera ser acionado judicialmente,
exceto no caso de roubo da bicicleta em posse do usuario, desde que ele avise imediatamente a central
de operagao e registre um boletim de ocorréncia na delegacia de policia. Casos como este e similares
deverao estar especificados nos termos de condi¢des de uso.

8.4. Danos Provocados a Bicicleta

Em caso de devolugéo da bicicleta com algum dano fisico ou mecénico, ndo tendo havido registro de
problema com a bicicleta quando de sua retirada, podera ser cobrado o valor correspondente aos custos
de reparacdo da bicicleta ao usuario, salvo se 0 mesmo comprovar que ndo houve dano ou culpa de sua
parte.
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9. ATUALIZAGOES TECNOLOGICAS

A Permissionaria podera propor outras formas de comercializagdo ou fontes de receita, bem como propor
realizar aprimoramentos tecnoldgicos nos componentes do sistema e/ou propor a inclusdo de novos
modais de compartilhamento no ambito do presente termo visando a manutengcdo da inovagéo
tecnolégica do sistema, submetendo os novos equipamentos ou aprimoramentos a aprovacdo do
Municipio, desde que ndo ocorra nenhum 6nus adicional as tarifas constantes da proposta.

10. EXPLORAGAO PUBLICITARIA

Poderao ser exibidas campanhas publicitarias ou exposigdo de marcas, fixadas na estrutura de todas as
bicicletas, na cesta, paralamas, bagageiro e laterais do quadro, observada a area total maxima de 0,08
m2 por bicicleta (0,04 m? por lateral); e podera ser feita propaganda nos suportes das estac¢des, totens e
painéis digitais desde que cada mensagem néo ultrapasse 0,10 m? (zero virgula dez metros quadrados)
em cada face da estacdo, sendo obrigatério o uso, na mesma proporgao, de logomarca dos eventuais
patrocinadores, de identificagdo do servigo e do brasdo do Municipio.

11. RESPONSABILIDADE TECNICA

Sera exigido da Permissionaria, ART devidamente registrado no CREA referente a servigos pertinentes e
compativeis a Instalagdo em vias e logradouros publicos de estagdes conectadas a sistema de gestao
com acompanhamento em tempo real de informacgdes da operagdo e de falhas e disponibilizagdo de
bicicletas para usuarios.

12. ATESTADOS DE CAPACIDADE TECNICA

12.1. Atestado de capacidade técnica, emitida por pessoa juridica de direito publico ou privado, atestando
que a empresa proponente realizou servigos de instalagbes de estagdes, conforme o objeto deste edital e
seus anexos.

12.2. Atestado de capacidade técnica, emitida por pessoa juridica de direito publico ou privado, atestando
que a empresa proponente realizou servigos de operagédo de locagédo de bicicletas conforme o objeto do
edital e seus anexos.

12.3. Atestado de capacidade técnica, emitida por pessoa juridica de direito publico ou privado, atestando
que a empresa proponente realizou servigcos de operagdo de locagdo de bicicletas, atuando em
municipios com 84.919 habitantes - IBGE (50 % do total de habitantes de Pocos de Caldas/MG).

12.4. Os interessados poderdo realizar Visita Técnica ao local mediante prévio agendamento pelos
telefones (35) 3697-2334, com o servidor Flavio Antdnio de Andrade, (SMEL) ou (35) 3697-5352, com o
servidor Guilherme Reis - DEMUTRAN, os quais atestardo a realizagao da visita.

13. DEMONSTRAGAO DE VIABILIDADE DA PROPOSTA

A Permissionaria devera demonstrar a viabilidade econémico-financeira de sua proposta de acordo com
as especificagbes contidas no Termo de Referéncia. Os documentos utilizados para essa demonstragao
servirdo de referéncia, apds a celebragdo do termo, quando necessario, para apreciar pedidos de
reajustes de tarifas ou de reequilibrio econdmico-financeiro da proposta, durante a vigéncia do termo,
quando verificadas as condigbes exigidas em lei, para tanto.

14. PRAZO DE AUTORIZAGAO PARA ATIVIDADE DE IMPLANTAGAO, OPERAGAO E
MANUTENGAO DO SISTEMA DE BICICLETAS COMPARTILHADAS E CONDIGOES PARA A
PRORROGAGAO

Trata-se de autorizagéo para atividade de implantacéo, operagdo e manutengédo do sistema de bicicletas
para o fim privativo de exploragédo do servigo de compartilhamento de bicicletas.

O prazo de permissdo para a atividade € de 5 (cinco) anos prorrogaveis por mais 5 (cinco) anos por
acordo entre o Municipio e a Permissionaria, mediante termo aditivo, inclusive para fins de reequilibrio
econdmico-financeiro, por exemplo em caso de inclusdo de bicicletas elétricas ou outros equipamentos
tecnoldgicos, a critério do Municipio e concordancia da Permissionaria, se atendidos os interesses do
Municipio e nas mesmas condi¢des abaixo previstas:

a) Definicéo pelo Municipio de novos objetivos, metas e investimentos para o novo periodo da permisséo,
nao previstos neste termo;
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b) Demonstragdo pelo Municipio, através de estudos técnicos, econdmicos e financeiros, de que a
continuidade da exploracdo do objeto deste termo pela iniciativa privada é mais vantajosa para a
administracéo;

c) Reconhecimento, através de relatério técnico do responsavel pela fiscalizagédo, de que a Permissionaria
prestou bom servigo durante a vigéncia deste termo e que a mesma possui o dominio das técnicas
necessarias para execugao dos servigos;

d) A prorrogacéo deixara de ser efetivada na hipétese de a Permissionaria ndo apresentar satisfatério
padrao de desempenho na execugéo do objeto ao longo do periodo contratual, devidamente aferido em
avaliagdes periddicas pelo Municipio €, ainda, observada a inexisténcia de manifestagado contraria de uma
das partes;

e) Comprovagéo pela Permissionaria da permanéncia de sua capacidade técnica, juridica, financeira e
administrativa, e o devido pagamento das obrigacdes estipuladas no termo, fiscais e previdenciarias, e
dos encargos devidos aos 6rgaos publicos.

15. BENS REVERSIVEIS

N&o havera a reversibilidade dos bens empregados pela Permissionaria na execugéo dos servigos objeto
deste termo de permissdo para atividade de implantagdo, operacdo e manutengdo do sistema de
bicicletas compartilhadas.

A Permissionaria devera retirar todos os equipamentos e materiais empregados na execugao dos servigos
(estagdes, bicicletas e central de monitoramento), no prazo de 60 (sessenta) dias a contar da extingdo do
termo, restituindo os locais onde foram instaladas as estagbes no mesmo estado em que os receberam e
sem 6nus para o Municipio.

16. PLANOS DE USO E TARIFAS MAXIMAS DE UTILIZAGAO

A Permissionaria devera oferecer no minimo trés modalidades de plano de uso (diario, mensal e anual),
com as seguintes tarifas maximas de utilizacgéo:

Plano Diario (vélido por 24 horas): R$ 8,00

Plano Mensal: R$ 30,00

Plano Anual: R$ 180,00

Tarifa de Uso de utilizagdo da bicicleta: R$ 4,00 por hora.

A Permissionaria podera efetuar promogdes que venham a incentivar a adesao ao sistema, e/ou substituir
e/ou implantar novos planos de ades&o ao uso das bicicletas, desde que ndo onere quaisquer dos pregos
dos planos.

N&o sera objeto de reequilibrio econdmico — financeiro a realizagdo, pela Permissionaria, de promog¢des
que venham a impactar o equilibrio econdmico-financeiro do contrato de permissao.

17. IMPLANTAGAO DAS ESTAGOES DE BICICLETAS COMPARTILHADAS

A Permissionaria devera implantar o Sistema de Bicicletas Compartilhadas atendendo aos parametros
utilizados as fases de implantagdo, aos tipos de estagcbes de bicicletas, a area de cobertura, ao
quantitativo de estagbes e ao quantitativo de bicicletas descritos a seguir:

17.1. Parametros utilizados

Os parametros utilizados para o dimensionamento do Sistema de Bicicletas Compartilhadas (niumero de
estagdes, numero de bicicletas) e distribuicdo geografica da implantagdo das estagdes estdo baseados
em indicadores de planejamento internacionais mencionados pelo Instituto de Politicas de Transporte e
Desenvolvimento (ITDP Brasil) no Guia de Planejamento de Sistemas de Bicicletas Compartilhadas. Os
parametros auxiliaram na distribuicdo das estagbes em Pogos de Caldas, de modo mais préximo da real
demanda, de modo a atender ndo somente a populacédo diretamente ligada ao sistema (moradores dos
bairros contemplados), mas também a populagéo indiretamente ligada (populagao flutuante). E importante
considerar os dois tipos de populagédo, porque acredita-se que haja potenciais usuarios do sistema
mesmo quando eles ndo residem proximo a area de cobertura do sistema.

Os indicadores mencionados pelo ITDP possuem uma série de pardmetros para a alocagéo das estagdes
e dimensionamento do sistema (nimero de estagdes e numero de bicicletas) que se relacionam com a
area de cobertura e a populagdao, de modo a garantir que a demanda seja calculada antes da
implantacdo do sistema e garantindo, portanto, uma proposta mais assertiva.

De acordo com o ITDP, o indice de disponibilidade ideal de vagas por bicicleta para o bom funcionamento
do sistema esta entre duas e duas e meia vagas por bicicleta em cada estagdo, e a maioria dos sistemas
meédios e grandes de maior sucesso esta dentro dessa faixa. A propor¢do de vagas por bicicletas € um
parametro importante para garantir a conveniéncia de um sistema de compartilhamento. Sendo assim,
quanto maior esse coeficiente, maior sera a quantidade de opgdes que um ciclista tera para devolver sua
bicicleta e menor sera a chance de encontrar uma estagao totalmente cheia.
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Também foram observadas as principais caracteristicas norteadoras para a distribuicdo geografica do um
Sistema de Bicicletas Compartilhadas: proximidade a infraestrutura cicloviaria, proximidade a corredores
de transporte, proximidade a estagcdes de transporte publico, quantidade significativa de pontos de
interesse, proximidade a areas comerciais e de servigo, proximidade a areas de lazer e densidade urbana
e populacional.

Junto desta predominancia da oferta das condi¢des acima citadas, pode ser aliado o raio de abrangéncia
da média mundial de viagens de bicicleta, que gira em torno de trinta minutos de deslocamento — ou cinco
quildmetros de distancia.

Conforme o Guia de Planejamento de Sistemas de Bicicletas Compartilhadas, para que um sistema tenha
um bom desempenho, cada bicicleta devera realizar de quatro a oito viagens por dia. Para a cidade de
Pocos de Caldas, esta sendo considerado que cada bicicleta fara em média cinco viagens por dia. Esta
média considera tanto o atendimento a populagéo local quanto a populagao flutuante, de maneira que o
sistema tenha um bom desempenho, relagdo custo-beneficio adequada e justifique sua implantagao e
densidade de acordo com os parametros definidos em fungéo da infraestrutura da cidade.

17.2. Demanda

Segundo estudos realizados pela Universidade Federal de Itajuba (UNIFEI) para o Plano Municipal de
Mobilidade em 2018, a demanda de transporte cicloviario atual representa cerca de 1,3% da matriz de
deslocamentos diarios do municipio. A estimativa é que este numero aumente para 5% até o final de toda
a implantagédo do sistema cicloviario. Ainda este ano a malha de ciclovias e ciclofaixas atingira 13,5 km,
com estimativa de chegar a 28 km ao final das quatro fases de implantagéo do sistema cicloviario.
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Figura 1: Volume Médio Diario de Bicicletas (VMD). Fonte: UNIFEI, 2018.

17.3. Perfil de usuario e pesquisa de opinidao dos ciclistas
Levantamentos feitos pela UNIFEI diagnosticaram os perfis de usuarios do sistema cicloviario e a opiniao
dos ciclistas, tendo como resultado os seguintes graficos:
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Grafico 1: Sexo — pesquisa de opiniao de ciclistas. Fonte: UNIFEI, 2018.
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Grafico 2: Faixa etaria — pesquisa de opinido de ciclistas. Fonte: UNIFEI, 2018.
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Grafico 3: Grau de instrugédo — pesquisa de opinido de ciclistas. Fonte: UNIFEI,2018.
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Grafico 4: Posse de automdvel — pesquisa de opinido de ciclistas. Fonte: UNIFEI,2018.
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Grafico 5: Uso da bicicleta. Fonte: UNIFEI,2018.
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Grafico 6: Frequéncia de uso da bicicleta. Fonte: UNIFEI,2018.
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Grafico 7: Motivos para uso da bicicleta. Fonte: UNIFEI,2018.
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Grafico 8: Fatores prioritarios para o uso da bicicleta. Fonte: UNIFEI,2018.

Largura das ciclovias/ciclofaixas _ 2},% 27% 23% m
peciividade | R a5% 17% 31% g
Qualidade do pavimento de ciclistas/ciclofaixas _ 23% 25% 19% ﬁ 2%
Quantidade de ciclovias/ciclofaixas _ 35% 15% 6% II
Seguranca em cruzamentos — 35% 21% B%&:
Comportamento dos motoristas de automdvel — 35% 10% B% ﬁ
Sinalizacdo para ciclistas _ 42% 13% 2‘3!.
integragdo com o transporte pablico _ 19% 6%29@6
Conexdo com outras rotas — m!ﬁ 17% 6%&
Quantidade de infraestrutura de apoio — a0 15% B% i"

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% B0% 90% 100%

HEpessimo ruim aceitavel bom ®Edtimo  HEndo soube opinar

Grafico 9: Opinido de ciclistas sobre variaveis relacionadas ao transporte por bicicleta. Fonte:
UNIFEI,2018.

Esses gréaficos sdo de extrema importancia para o reconhecimento do cenario atual do transporte
cicloviario e indica quais os parametros que necessitam melhorias. A implantagdo de bicicletas
compartilhadas vem para suprir parte da demanda por transportes e caminha junto com os investimentos
em quantidade de ciclovias/ciclofaixas, sinalizagdo para ciclistas, integracdo com o transporte publico,
quantidade de infraestrutura de apoio e a conexao com outras rotas.

17.4. Tipos de estagoes de bicicletas
De modo a contemplar diferentes perfis de usuarios e atender as demandas de diferentes locais, o
sistema contara com trés tipos de estagdes com caracteristicas distintas. Sao elas:

e [Estagées comuns: Estacdes instaladas de acordo com a necessidade estipulada
por estudos, garantindo que a populagdo tenha pontos de retirada e devolugdo das
bicicletas a uma distancia convenientemente caminhavel. A média de bicicletas por
estagdo comum ¢é de cinco bicicletas por estagdao. Considerando uma disponibilidade
de duas vagas e meia por bicicleta em cada estagéo, estd previsto que as estagbes
comuns terdo cerca de vinte e trés vagas.

e [Estagdes-chave: Estagdes instaladas em areas muito densas, com grande fluxo de
pessoas e locais de intermodalidade, possuindo um numero maior de bicicletas em
relacdo as estagdes comuns de modo a comportar a demanda nos horarios de pico. A
média de bicicletas por estagcao chave é de dez bicicletas por estagao.

e Operagao com bolsdes de bicicleta: Apos a implantagdo do Sistema, em pontos
especificos, proximo a estagdes comuns ou chave em que ha alta demanda em relagéo
ao espacgo disponivel para instalagdo e o uso de bicicletas se caracteriza por ser
concentrado em alguns periodos do dia, podera ser ofertado maior niumero de bicicletas
e de vagas com 'bolsGes-pulméo’ de estratégia operacional. Esses bolsbées s&o
estruturas instaladas ao lado de estagbes onde s&o deixadas bicicletas para agilizar a
alimentagdo ou desafogamento da estagdo, atendendo a necessidade do usuario. O
bolsdo de bicicleta devera funcionar no periodo de pico da estagéo, ndo tera carater
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fisico fixo nem permanente; a reserva de bicicletas acabara quando o periodo de pico
de retirada de bicicletas se encerrar, e as bicicletas serao retiradas apdés a realizagdo do
pico de devolugdes. O excesso de bicicletas devera ser levado pela operadora do
servigo para ser redistribuido em outras estagdes do sistema.

17.5. Area de cobertura

Foi considerado um raio de quinhentos metros a partir de cada estagdo comum ou chave, conforme
parametro do Instituto de Politicas de Transporte e Desenvolvimento (ITDP), para o calculo da area de
cobertura do sistema proposto, formando assim uma area contigua de abrangéncia do sistema. A partir
desta area, foi calculada a porcentagem de cada bairro que esta contemplada pela area de cobertura, e
foi estimada a quantidade de habitantes diretamente atendidos por ela. Nos pontos onde estardo as
estagdes-chaves, que possuem maior numero de bicicletas por estacdo e um tempo maior de
disponibilidade da bicicleta para o usuario, foi considerado um raio de abrangéncia de quatro quilémetros
(ou trinta minutos de viagem de bicicleta).

Desta maneira, ao alinhar a area de abrangéncia das estagdes comuns e chaves, é possivel observar que
a maior parte das regides Oeste, Leste e Sul, estdo amplamente contempladas com estagbes de
bicicletas compartilhadas. Isto permite que tanto a populagdo dessas regides quanto a populagéo
flutuante, atraida pela grande oferta de empregos e servigcos nestas regides, possa utilizar a bicicleta
como meio de transporte.

17.6. Quantitativo de estagées e quantitativo de bicicletas por fase.

O numero minimo de estagbes foi definido de acordo com o pardmetro de uma estacdo a
aproximadamente cada 500 m de distancia uma da outra. O numero minimo de bicicletas por bairro foi
definido de acordo com a localizagdo dos diferentes tipos de estagdes no sistema, de modo que cada
estagdo comum tera uma média de cinco bicicletas, cada estacao chave tera dez e cada estagao especial
tera cinquenta bicicletas. Sendo assim, o sistema sera composto no minimo, em sua totalidade, por 7
(sete) estacdes e 50 (cinquenta) bicicletas distribuidas nos bairros do Municipio.

Ajustes na distribuicdo das estacdes entre os bairros, na quantidade de bicicletas por estacdo, na
quantidade de estagdes e na quantidade de bicicletas poderéo ser solicitados tanto pelo Municipio como
pela Permissiondria, e serdo definidos através de acordo entre as partes com base nos dados da
Operagao, Gestao e Monitoramento do Sistema.

A existéncia de bairros que estdo contemplados com zero estagdes e zero bicicletas no local de
origem da viagem, ndo significa que a populagdo do bairro ndo estara contemplada pelo Sistema de
Bicicletas Compartilhadas, uma vez que esta populagédo podera utilizar o Sistema em locais de destino,
como ultima parte da viagem, sem comprometimento da compacidade e da efetividade operacional do
Sistema. No caso de o monitoramento do Sistema apontar a necessidade, bairros com zero estagdes
poderdo receber estagdes durante o periodo de autorizagdo da operagéo através da andlise conjunta e
acordo entre o Municipio e a Permissionaria.

Fases de implantagio  N° minimo de estacdes  N° minimo de bicicletas

FASE 1 7 50
FASE 2 9 45
FASE 3 22 110
FASE 4 7 45
TOTAL 45 250

Quadroe 1: Fases de implantacio. Fonte: DEMUTRAN

Quadro 1: Fases de implantagdo. Fonte: DEMUTRAN.

17.7. Fases de implantagao do sistema

Aimplantacédo do Sistema de Bicicletas Compartilhadas sera realizada em quatro fases.

17.7.1. A primeira fase compreende as ciclovias ja existentes ligando a Zona Oeste, Av. Mansur Frahya e
Av. Jodo Pinheiro, ao Centro, onde ha maior concentragdo tanto de populagdo residente quanto da
populacdo flutuante, e o outro trecho ligando o Centro a Zona Sul, pela Av. Santo Antonio, Av. Ver.
Edmundo Cardilo e Av. Alcoa. Esta fase engloba predominantemente parte da regido Oeste, Centro e Sul.
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Sé&o regides que possuem as principais vias de acesso a cidade, importantes ligagdes intermodais, além
de maior concentragdo de infraestrutura de comércio, servicos e outras facilidades urbanas. Nestas
regides, o sistema sera implantado de forma a consolidar uma rede densa de sete estagbes de bicicletas,

1M

que distardo, em média, mil e setecentos metros umas das outras.

Legenda

& Cinlovia
ob Fasel

Google Earth

17.7.1.1. Locais de implantagdo da primeira fase
Levantamentos foram realizados com relatério fotografico apenas para a primeira fase para

facilitar na agilidade de implantagdo do sistema de bicicletas compartilhadas. As demais estagdes serdo

analisadas caso a caso em momento oportuno. Na primeira fase serdo implantadas sete estagdes nos

locais:

Estagao 1: Préximo a entrada da Rodoviaria de Pogos de Caldas.

"= N
m ] i agan p

Coordenadas: 21°46'44.00"S, 46°36'12.65"0.
Figuras 3 e 4: Local de implantacdo da estacdo 1. Fonte: DEMUTRAN.

Estacgao 2: Av. Jodo Pinheiro, proximo a entrada do Parque Municipal Anténio Molinari.
Coordenadas: 21°47'7.33"S, 46°35'19.47"0.
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Coordenadas: 21 °47'10.20"S, 46°34'21.21"0.
Figuras 7 e 8: Local de implantagédo da estacdo 3. Fonte: DEMUTRAN.

Estacgao 4: Av. Santo Antonio, proximo ao Ginasio Poliesportivo Moleque César.
Coordenadas: 21°47'45.92"S, 46°33'41.17"0O.
i e

- - R -t - | ] r
Figurs 9 e 10: Local de implantacdo da estagdo 4. Fonte: DEMUTRAN.

Estacgao 5: Av. Ver. Edmundo Cardillo, préximo a entrada do Hotel Village Inn.
Coordenadas: 21°48'44.26"S, 46°33'17.03"0O.
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Geosle Fir th

Figuras 11 e 12: Local de implantgéo da estagado 5. Fonte:
DEMUTRAN.

Estacgao 6: Av. Dirce Pereira Rosa, proximo a entrada do IFSULDEMINAS — Campus Pogos de Caldas.
Coordenadas: 21°50'13.35"S, 46°33'31.34"0.

4

RAN.

Estagéo 7: Rua Alvaro Quinteiro Junior, préximo ao Ginasio Poliesportivo Juca Cobra
Coordenadas: 21°51'3.72"S, 46°34'17.95"0.

¥ Estagdo

Figura;g 15 16: Local de implantagéo da estagéo 7. Fonte: DEMUTRAN.

17.7.2. A segunda fase contemplara a principal via para a Zona Leste, a Av. Remigio Prézia e a Av. Pres.
Wenceslau Braz. Entretanto, nesta regido, as estacdes serdo implantadas em ciclovias compartilhadas
com pedestres, em nove estagdes, distantes em média oitocentos e trinta metros umas das outras.
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Legenda

Google Earth p N K’ﬁ

e ERA0 Mesar Rornokges .

b ol i )
Figura 17: Locais de implantacédo de estagbes da segunda fase. Fonte: DEMUTRAN.

17.7.3. A terceira fase contemplara as areas que nao sao interligadas por ciclovias, ciclofaixas e/ou
ciclorrotas, pois serdo pontos estratégicos dentro dos bairros para suprir a demanda de viagens em curtas
distancias. Serao instaladas vinte e duas estacdes distribuidas em areas ciclaveis na cidade.

Terceira Fase ' p Bh g Legenda

Google Earth
A BB Ml Recrnogies .

Figura 18: Locais de implantaga

17.7.4. A quarta fase contemplara a mesma rota da primeira fase, porém, serdo implantadas sete novas
estagdes para diminuir a distancia média entre as estagdes.
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Legenda

<o Ciclowia
& Fased

» T B ; |
Figura 19: Locais de implantagédo de estagdes da quarta fase. Fonte: DEMUTRAN.

Em suma, as esta¢des contemplam:
Apos todas as estacdes implantadas, teremos a seguinte disposicéo:

Legenda

v Ciclowia
& Fase
& Faze?l
o Fazel
& Fasod

Figura 20: Locais de implantagdo de estagdes com todas as fases. Fonte: DEMUTRAN.

E possivel considerar que, embora a implantacdo ndo contemple fisicamente todo o municipio de Pogos
de Caldas, ainda permitira que a populagdo que ndo possui a oferta do sistema compartilhado de
bicicletas no seu local de origem possa utilizar este modal na “dltima perna” da sua viagem em diregao ao
seu destino final.
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18. ETAPAS DO CRONOGRAMA DE IMPLANTAGAO

18.1. Quadro resumo do cronograma de implantagio
Quadro 2: Cronograma de implanta¢do. Fonte: Autores deste documento

18.1. Quadro resumo do cronograma de implantagio

Descrigiio

0 Apresentagdo do projeto detalhado com camcteristicas e especificagtes das | 15 dias apos assmatura do
estacies ¢ das bicicletas compartithadas comirato
Apresentacio de amostras das estagbes e das bicicletns entregues em um dos
locais previstos para instalacdo, devendo ser demonstrado e validado todoo | 5¢ 4 oo
2 procedimento de retimda e beraglo de uma bicicleta, conforme as s qﬁi;ﬁfmmmum do
esperificagbes do projeto, caracteristicas téenicas das bicicletas e metodologia i
de mscrigio e iberacdo das bicicletas.
Avaliagiio do projeto detalhado e das amostras das estagies e bicicletas por
parie do Municipio atraves de comiss3o tecnica qualificada composta por 5 4 -
3 membros da Comussio de Licitacdo e do orgio gestor e fiscalizador que A3 dis a{::::sl;natum do
avaliari o atendimento aos reguisitos técnicos exigidos no Termo de ¥
Referéncia.
4 Apresentacio do projeto de implantacio de cada uma das 45 estacles de |6 dias apos a assinaturm do)
bicicletas das Fases 1,2 Je 4 contrato
5 Realzacio de reunides participativas com os moradores para apresentagdo do |75 dias apos a assinatura do
Sistema e do projeto de implantacio das estagbes. contrato
Avaliagio e autonzacio pelos orgdos competentes municipais, dos locals de ! i .
b implantacdo das estacies de bicicletas das fases 1. 2, 3 e 4, sendo consultadas 0-dies npfas nu:si:.'manun do
caso a caso, conforme a situagdo urbanistica, SMDS, SMEL e SEPLAN. e
Instalagio do estabelecimento para operacio da central de controle e
- atendimento presencial ao piblico e de deposito para guarda, manutencio e | 120 dias apos o assinatura
estoque de bicicletas e equipamentos; com locais destinados a hmpeza e do contrato
manuten¢do preventiva e cometiva das bicicletas e éstacdes.
. - § Ate 150 dias apds a
& Instalacio das 7 estagfes de bicicletas da Fase | it 40 sl
_ o Até 12 meses apds a
- i - Ey ¥
9 Instalacio das 9 estagdes de bicicletas da Fase 2 e r e
= = - Ate 24 meses apos a
29 . 3 .
10 Instalacio das 22 estaches de bicicletas da Fase 3 Sl e e
2 = 2 Até 36 meses apos a
11 Instalacio das 7 estagfes de bicicletas da Fase 4 e S

Quunilrn 2: Cronograma do implantscie. Fonte: Autores deste documents

18.2. No caso em que for constatado a ndo observancia aos requisitos técnicos exigidos no Termo de
Referéncia ao final da Fase 4, sera rescindido o termo, nos termos previstos no edital e termo de
permissao para a atividade, e convocado o segundo colocado no processo licitatorio.

19. DESEMPENHO OPERACIONAL

Seréo realizadas avaliagbes mensais para verificar o desempenho operacional, através de relatérios
enviados ao Municipio e tendo como base o0s seguintes indicadores e suas respectivas metas de
desempenho:

19.1. Logistica
19.1.1. Nivel de servigo do estacionamento - % do tempo de estagdes “néo cheia” > 90%.
Objetivo: Mede o tempo que os sistemas permaneceram disponiveis para os usuarios, oferecendo vagas
nas estacdes.
Medicao: As estacdes devem ficar com vagas disponiveis por, no minimo, 90% do tempo operacional.
19.1.2. Nivel de servico da bicicleta - % do tempo de estagdes “néo vazia” > 90%
Objetivo: Mede o tempo que os sistemas permaneceram disponivel para os usuarios, oferecendo
bicicletas nas estacoes.
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Medicdo: As estacbes devem ficar com bicicletas disponiveis por, no minimo, 90% do tempo
operacional.

19.2. Bicicletas

19.2.1. Quantidade de bicicletas — porcentagem de bicicletas disponiveis devera ser maior do

que 90 % (noventa por cento).

Objetivo: Mede a quantidade de bicicletas disponibilizadas para a utilizagdo no sistema.

Medigao: A quantidade de bicicletas disponiveis, i.e., com status “em uso”, “na estagao” e “no caminhao”
deve ser 90% do valor contratado (1,8 / vagas) nas medicdes diarias.

19.2.2. Tempo operacional de bicicletas mensal — porcentagem do tempo de bicicletas ndo
sinalizadas com problema pelos usuarios (inoperantes) devera ser maior do que 92% (noventa e dois por
cento).

Objetivo: Mede o tempo que os sistemas permaneceram disponiveis para os usuarios, oferecendo
bicicletas em condigdo de uso.

Medicao: As bicicletas devem permanecer fora do status inoperante (quando cliente sinaliza bicicleta com
problema) por, no minimo, 92% (noventa e dois por cento) do tempo operacional.

19.3. Estagoes
19.3.1. Tempo operacional mensal — porcentagem do tempo de estacbes online devera ser maior
do que 92% (noventa e dois por cento).
Objetivo: Mede o tempo que os sistemas permaneceram disponiveis para os usuarios, oferecendo
estagdes online.
Medicdo: As estagdes devem ficar online por, no minimo, 92% (noventa e dois por cento do tempo
operacional.
19.3.2. Estagdo Offline — porcentagem das ocorréncias de estagdo offline que deverdo ser
resolvidas em até 8 (oito) horas devera ser superior a 85% (oitenta e cinco por cento)
Objetivo: Mede o tempo de resposta da operagéo para a solugao de problemas de estagdes offline.
Medigao: As estagdes ndo podem permanecer offline por mais do que 8 (oito) horas em, no minimo, 85%
(oitenta e cinco por cento) das ocorréncias.

19.3.3. Especificagdes basicas e dimensdes maximas das estacdes

Figura 21: Especificagdes basicas e dimensdes maximas das estagdes.

A- largura da estac&o padréo (A — ampliagdo da estacdo padréo): 2 m

B- comprimento da estacao — 10 posicdes (B’ — ampliacédo da estacéo): 11 m
C - largura da vaga/posi¢ao da bicicleta: 1 m

D - altura do totem (para midia e painel de autoatendimento): 2 m

E - profundidade do totem (para midia e painel de autoatendimento): 0,7 m
F- largura do totem (para midia e painel de autoatendimento): 0,7 m

G -—alturado suporte (seja em base ou barra): 1 m

H - altura do poste — se necessario: Conforme necessidade

Concorréncia 011-SMAGP/21 val Paulo Sérgio Herculano — D.S
OAB/SP 178.918
55 de 78



PREFEITURA MUNICIPAL DE POCOS DE CALDAS
Departamento de Suprimentos

19.3.3.1. Observagoes:

® O totem e o poste podem estar posicionados em qualquer local dentro do comprimento
maximo permitido da estagao (esquerda, centro ou a direita);

® O poste pode ser utilizado para suporte de painel solar, cdmera de videomonitoramento ou
antena de comunicagéo, sendo vedado o uso de publicidade neste;

® Em caso de necessidade de acrescentar vagas em determinada estacdo, o novo
comprimento maximo sera considerado mediante a soma da distancia padrédo entre vagas,
na quantidade de vagas acrescentadas;

® Em caso de estagdo com vagas nos dois lados, a largura maxima A’ da estagédo passa a ser
de 2 x “A”;

® As marcas institucionais da Prefeitura, do Patrocinador e do Servigo terdo, no maximo, 0,1
m?, e poder&o estar presentes uma unica vez em cada face da estagao.

Pocos de Caldas, 13 de outubro de 2021.

ANEXO Il - MODELO CARTA CREDENCIAMENTO
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Ref. CONCORRENCIA PUBLICA N° 011-SMAGP/21

O abaixo assinado, na qualidade de responsavel Ilegal pela empresa

vem, pela presente, informar a V.S.a., que o(s)

Sr.(s) carteira(s) de

Identidade n.°s , é/sdo pessoas designada(s) por nos
para acompanhar a CONCORRENCIA PUBLICA N° 011-SMAGP/21, em conjunto ou

isoladamente, podendo para tanto, impugnar, transigir, renunciar a recursos, requerer,

assinar enfim o que preciso for para o fiel cumprimento do presente credenciamento.

Local e Data

Atenciosamente:

Nome(s) e assinatura(s) do(s) responsavel(eis) legal(ais) pela proponente

(Nome da Proponente)

ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA
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A PREFEITURA MUNICIPAL DE POGOS DE CALDAS/MG
Ref: CONCORRENCIA PUBLICA N° 011-SMAGP/21

1 - Submetemos a apreciacdo de V. Senhoria, a nossa proposta relativa a
CONCORRENCIA PUBLICA N° 011-SMAGP/21, assumindo inteira responsabilidade
por quaisquer erros que venham a ser verificados na apresentacdo da mesma,
declarando aceitar as condigdes prescritas nos documentos da CONCORRENCIA.

2 — O prego proposto para a cobranga de tarifa pela Permissdo de Uso Qualificado
para Operacao, implantada e Manuten¢ao do Sistema de Bicicleta compartilhadas em

Area Publicas do Municipio de Pocos de Caldas serdo os seguintes:

2.1. Plano Diério ( valido por 24 horas): R$ ( valor por extenso)

2.2. Plano Mensal: R$ ( valor por extenso)

2.3. Plano Anual: R$ (valor por extenso)

2.4. Tarifa de uso de utilizagdo da bicicleta: R$_ ( valor por extenso) po
hora.

3 - A validade desta proposta é de 120 (cento e vinte) dias corridos, contados a partir
da data de sua apresentacao. (observar o prazo minimo de sessenta dias).

4 - Informamos que, se vencedor desta licitagdo e convocado a firmar o respectivo
CONTRATO, devera assina-lo o nosso representante legal, nos termos do disposto
nos atos constitutivos desta Empresa, o(s) senhor (€s)......ccccccoiiiiviiiiiiiiiinnnnn.
(qualificacdo, CPF e endereco residencial) e estaremos aptos a iniciar os servigos, nos
termos estabelecidos no Edital e seus anexos, no prazo de....... dias (maximo de 30
dias).

Local e data

Atenciosamente,

Local e Data

Nome(s) e assinatura(s) do(s) responsavel(eis) legal(ais) pela proponente

ANEXO IV
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MODELO DE DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE FATO SUPERVENIENTE

Ref. CONCORRENCIA N.° 011-SMAGP/21

A empresa (Nome da Empresa), estabelecida a Rua

(Enderegco Completo), devidamente inscrita no CNPJ sob o n°

, declara sob as penalidades cabiveis em lei, a inexisténcia de fato
superveniente impeditivo a sua participacdo na CONCORRENCIA PUBLICA N° 011-
SMAGP/21.

Local e data.

Nome(s) e assinatura(s) do(s) responsavel(eis) legal(ais) pela proponente

(Nome da Proponente)
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ANEXO V
MODELO DE DECLARAGAO ART.7° INCISO XXXIIl DA CONSTITUICAO FEDERAL

Ref. CONCORRENCIA PUBLICA N° 011-SMAGP/21

A empresa (Nome da Empresa), estabelecida a Rua

(Endereco Completo), devidamente inscrita no CNPJ sob o n°

, declara sob as penalidades cabiveis em lei que esta cumprindo o

disposto no inciso XXXIII do artigo 7° da Constituigdo Federal, que proibe trabalho
noturno, perigoso ou insalubre a menores de dezoito e de qualquer trabalho a
menores de dezesseis anos, salvo na condigao de aprendiz, a partir de quatorze anos.

Local e Data

Nome(s) e assinatura(s) do(s) responsavel(eis) legal(ais) pela proponente

(Nome da Proponente)

ANEXO VI
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MODELO DE DECLARACAO DE ENQUADRAMENTO NA CONDICAO DE
MICRO EMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE (conforme o caso)

Ref. CONCORRENCIA N.° 011-SMAGP/21

.......................................................................... , inscrita no CNPJ sob o

3 , por intermédio de seu representante legal o(a) Sr.
= ) SRR , portador(a) da Carteira de Identidade
e € do CPF NO...eeeeeeee , DECLARA, para

fins legais, estar enquadrada na condicao de microempresa ou empresa de pequeno
porte (conforme o caso) nos termos dos incisos | ou Il (conforme o caso) do artigo 3°
da Lei Complementar n°® 123/2006, ndo estando incurso nas exclusdes do §4° do
citado artigo.

Local e Data

Nome(s) e assinatura(s) do(s) responsavel(eis) legal(ais) pela proponente

(Nome da Proponente)

ANEXO Vi
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MODELO DE DECLARAGCAO DE CONHECIMENTO E CONCORDANCIA COM
TODAS AS CONDICOES DO EDITAL E SEUS ANEXOS

Ref. CONCORRENCIA N.° 011-SMAGP/21

........................................ (nome da empresa), inscrita(o) no CNPJ sob o n? ........................, cOM
S€de (enderego completo), representada pelo
SF , declara que conhece e concorda com todas as condi¢des do

edital e dos respectivos anexos da licitagdo modalidade CONCORRENCIA PUBLICA
N° 011-SMAGP/21, e que executara os servigos de acordo com as exigéncias neles

contidas.

Por ser expressao da verdade, firmamos a presente.

Local e Data

Nome(s) e assinatura(s) do(s) responsavel(eis) legal(ais) pela proponente

(Nome da Proponente)

ANEXO VIl - MINUTA DO TERMO DE PERMISSAO
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CONTRATO DE PERMISSAO DE USO QUALIFICADO
PARA OPERAGCAO, IMPLANTACAO E MANUTENGAO
DO SISTEMA DE BICICLETAS COMPARTILHADAS EM
AREAS PUBLICAS DO MUNICIPIO DE POGOS DE
CALDAS-MG - SECRETARIA MUNICIPAL DE ESPORTES
E LAZER, QUE CELEBRAM O MUNICIPIO DE POGOS
DE CALDAS, NA FORMA DA LEI 8.666/1993.

O MUNICIPIO DE POCOS DE CALDAS, CNPJ n° 18.629.840/0001-83, com sede na
Av. Francisco Salles, 343, Centro, na Cidade de Pogos de Caldas/MG, neste ato
representado pelo Prefeito Municipal, Eng.® Sérgio Anténio Carvalho de Azevedo, e
pelo Secretario Municipal de Esporte e Lazer, Sr. Fernando Henrique dos Santos,
doravante denominado CONCEDENTE, e de outro lado a Empresa

, estabelecida a Rua , inscrita

no CNPJ sob o n.° , heste ato representada pelo

Sr. , inscrito no CPF sob o n.°
doravante denominada PERMISSIONARIA, com base na Lei n.° 8.666/1993 e

alteracdes posteriores, celebram o presente Termo de Permissdo de Uso de Area

Publica de Uso Comum, com base no julgamento da Concorréncia n.° 011-SMAGP/21,
constante dos autos do Processo Licitatério n°433/2021, que reger-se-a pelas

clausulas e condi¢des seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO

1.1 - Constitui objeto da presente licitacgdo a Permissdo de Uso Qualificado para
operagao, implantacdo e manutencdo do sistema de bicicletas compartilhadas em
areas publicas do Municipio de Pogos de Caldas-MG - Secretaria Municipal de
Esportes e Lazer

1.2. Com a implantacdo do Sistema de Bicicletas Compartilhadas, Pogos de Caldas,
tera uma nova opgao de transporte sustentavel, alinhada com as cidades que estdo na
vanguarda nas acgbes de mitigagcdo dos impactos das alteragdes climaticas e na
promocao da qualidade de vida da sua populagao.

1.2.1. A Alianga Mundial de Ciclismo e a ECF (The European Cyclists’ Federation,
2015) estimaram que o ciclismo esta diretamente relacionado com a realizagédo de 11
dos 17 ODS (Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel) da ONU (Organizagao das

Nagdes Unidas), de acordo com o documento “Ciclismo nos Objetivos Globais”.
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1.3. A bicicleta € um veiculo muito acessivel para a populagdo, sendo um importante
agente para promover maior igualdade social no uso do espago publico.

1.4. Aimplantacao do Sistema de Bicicletas Compartilhadas € uma forma de promover
e difundir a bicicleta como meio de transporte, aumentando sua utilizagdo em viagens
de curta distancia em bicicleta e em viagens integradas a outro modal de transporte,
para sua exploracdo comercial e manutencdo, conforme condicbes estabelecidas

neste Edital e seus Anexos.

CLAUSULA SEGUNDA: DO PRAZO E DAS CONDIGOES DE PRORROGAGAO

2.1 - O prazo de vigéncia da presente permissao de uso qualificado de uso é de 5
(cinco) anos, contados a partir da assinatura do contrato, podendo ser prorrogado por
igual periodo, desde que a CONCESSIONARIA manifeste seu interesse, por escrito,
90 (noventa) dias antes da data do término do contrato e se permanecer o interesse
de parte do CONCEDENTE.

2.2 - A CONCESSIONARIA devera instalar-se no imoével, bem como iniciar o
funcionamento de suas atividades em prazo n&o superior a 30 (trinta) dias, contados
da assinatura do contrato.

2.2.1. O nao cumprimento deste item implica na caducidade do referido contrato, sem
prejuizo da aplicacdo das penalidades previstas.

2.3. O PRAZO PARA INSTALAGAO E INICIO DAS ATIVIDADES PODERA SER
PRORROGADO UMA UNICA VEZ, POR ATE IGUAL PERIODO, MEDIANTE
JUSTIFICATIVA DA CONCESSIONARIA E AUTORIZAGAO DA SECRETARIA
MUNICIPAL DE ESPORTE E LAZER;

CLAUSULA TERCEIRA — DO VALOR DA OUTORGA DA PERMISSAO

3.1. O preco proposto para a cobranga de tarifa pela Permissao de Uso Qualificado
para Operacao, implantada e Manuteng¢ao do Sistema de Bicicleta compartilhadas em

Area Publicas do Municipio de Pogos de Caldas serdo os seguintes:

3.1. Plano Diario ( valido por 24 horas): R$ ( valor por extenso)

3.2. Plano Mensal: R$ ( valor por extenso)

3.3. Plano Anual: R$ (valor por extenso)

3.4. Tarifa de uso de utilizagdo da bicicleta: R$ ( valor por extenso) po
hora.
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CLAUSULA QUARTA- DO REAJUSTE

4.1 Os valores da Tarifa de Adesdo e da Tarifa de Tempo Excedente de Ultilizacado

serao irreajustaveis ao longo do primeiro ano do Contrato, salvo em caso de fatores

macroecondmicos da economia nacional que resultem em grave prejuizo a viabilidade

do sistema.

4.2 O valor das parcelas a serem pagas a titulo de outorga da permissao serao

reajustados, anualmente, pela variagdo do indice de Precos ao Consumidor Amplo e

Especial — IPCA-E do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica- IBGE, acumulado

dos 12 meses anteriores ao aludido reajuste.

CLAUSULA QUINTA- DAS OBRIGAGOES DA PERMISSIONARIA

5.1. Sa0 obrigacbes da Permissionaria:

a)

b)

Dispor durante a execugao da Atividade da Operacao do Sistema de Bicicletas
Compartilhadas, de estabelecimento apropriado na cidade de Pocgos de
Caldas, para operacdo da central de controle e de depdsito para guarda,
manutencéo e estoque de bicicletas e equipamentos, bem como para garantir a
periodicidade de limpeza e manutencao preventiva e corretiva das bicicletas e
estacgdes.

Garantir, durante todo o tempo de funcionamento do sistema, a disponibilidade
e o funcionamento da quantidade total de bicicletas especificadas neste edital.
Dispor de «central de operagdo equipada com computadores e
acompanhamento em tempo real do sistema capaz de indicar a ocupacao das
estacdes, os usuarios em servico, a movimentagado financeira, o nivel de
utilizacdo de cada estacdo e a possibilidade de ocorréncia de lotacdo e
sinalizar a necessidade de redistribuigdo ou remanejamento de bicicletas;
Manter as bicicletas e as estacbes em boas condigdes de uso, durante a
vigéncia do termo, a fim de garantir a segurancga, eficiéncia e conforto aos
usuarios;

Disponibilizar para toda a populagdo, o sistema de atendimento previsto que
permita a quaisquer interessados se cadastrarem e adquirirem licengas para
uso das bicicletas, atendidas suas exigéncias formais e disponibilizar

promotores na quantidade necessaria, nos 30 trinta primeiros dias de
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operagcao, como forma de auxilio aos usuarios, para orientacdo da
funcionalidade do sistema e utilizacdo das bicicletas.

f) Disponibilizar a todas as pessoas/entidades cadastradas, acesso as
informagdes do seu cadastro e aos seus extratos e historico de utilizagao, além
de outras informacdes referentes ao sistema;

g) Disponibilizar o servico de atendimento por telefone (gratuito ou ligagéo
simples) para os usuarios devidamente cadastrados solicitarem servigos de
reparo ou atendimento em campo;

h) Instalar, junto a cada estagédo, mapa informativo contendo nao sé a localizagéo
da referida estagdo, bem como das demais na mesma regido, podendo
também colocar os pontos de interesse turistico, comercial, de entretenimento
e lazer;

i) Utilizar veiculos de apoio, devidamente identificados, com, no maximo, 10 (dez)
anos de uso, para logistica relativa as atividades relacionadas a operagao e
manutencdo do sistema e dispor de rotina de manutencdo preventiva e
corretiva das bicicletas e das estacdes;

j) Observar a taxa de ocupagdo de cada estacdo, minima de 20% (vinte por
cento) e maxima de 80% (oitenta por cento) da sua capacidade instalada,
evitando a condigao de estacao cheia ou de falta de bicicletas nas estacoes;

k) Disponibilizar para os usuarios, informacbdes gerais sobre a localizacao e
orientagdo do uso do sistema, através de aplicativo, site, call center e painel da
informacdo da estacdo, além de promotores nos primeiros 30 dias de
instalacao dos sitema, para orientagao ao publico.

[) Realizar junto com os técnicos do Municipio o minimo de 2 reunides
participativas com a populacdo no periodo de implantagdo do Sistema de
Bicicletas Compartilhadas;

m) Realizar junto com os técnicos do Municipio o minimo de 1 Campanha
Educativa por ano, em locais acordados por ambas as partes, no
desenvolvimento de agbes de comunicacdo, educacgdo (de pedestres, ciclistas,
motoristas e motociclistas) e conscientizagdo sobre a importancia da bicicleta
na mobilidade urbana;

n) Prover ao 6rgao gestor do Municipio informagdes online quanto a utilizagdo dos
servicos, visando atividades de planejamento, gestdo e divulgagdo em
plataformas de informacéo;

0) Realizar, junto com os técnicos do Municipio estudo de viabilidade para

implantagdes de novos locais ou desativagdo de estacdes de bicicletas, bem
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como estudos e analises de comportamento dos usuarios, frequéncia de
utilizagdo, rotatividade e demais estatisticas de utilizagdo dos locais ja
implantados, visando sempre a aperfeicoar a operagdo. A periodicidade
maxima sera de trés meses no primeiro e no segundo ano de operagao; e

maxima de seis meses nos demais anos.

CLAUSULA SEXTA — DAS OBRIGAGOES DA PERMITENTE

6.1 — S&o obriga¢des do Municipio:

a) Exercer gestao e fiscalizagcao sobre a execucdo da Atividade da Operacdo do
Sistema de Bicicletas, ndo importando a acdo ou omissao dessa gestao e fiscalizagao
em redugao ou supressdo das responsabilidades da Permissionaria por eventuais
erros, falhas relacionadas com a operacao;

b) Cumprir e fazer cumprir as disposigcbes regulamentares do Sistema de
Bicicletas Compartilhadas e as clausulas do Termo de Autorizacéo;

c) Avaliar e autorizar os locais de implantagao das estacoes;

d) Entregar a Permissionaria, desembaracadas e livres de quaisquer 6nus ou
vinculos, as areas publicas onde serdo instaladas as estagoes;

e) Avaliar e autorizar as solicitacdes de alteragdes, adaptacdes, acréscimos e
demais agdes necessarias para melhor operacdo e prestagdo dos servigcos aos
usuarios.

f) Sera criada uma comissao conjunta das Secretarias: SMEL, SEPLAN e Demutran,

para fiscalizacdo do contrato dos servigcos prestados pela permissionaria.

6.2. CONTRATOS COM TERCEIROS

Os contratos celebrados entre a Permissionaria e terceiros reger-se-ao pelo direito

privado, ndo se estabelecendo qualquer relagao juridica entre terceiros e o Municipio.

CLAUSULA SETIMA — DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

7.1 Pela inexecucdo parcial ou total do objeto e demais condi¢des resultantes desta
Permissdo poderdo ser aplicadas @ PERMISSIONARIA, garantida a prévia defesa, as
sanc¢des relacionadas a seguir: a) Adverténcia;

b) Cancelamento da Permissao;

7.2 O descumprimento reiterado de obrigacgdes contratuais é hipétese de aplicacao da

penalidade de cancelamento da autorizacao;

Concorréncia 011-SMAGP/21 val Paulo Sérgio Herculano — D.S
OAB/SP 178.918
67 de 78



PREFEITURA MUNICIPAL DE POCOS DE CALDAS
Departamento de Suprimentos

7.3 A aplicagdo da penalidade de cancelamento da permissao sera automatica apos a
reincidéncia de trés adverténcias sobre a mesma infracdo ou cinco adverténcias sobre
infracOes aleatdrias;

7.4 — As penalidades serao aplicadas apds regular processo administrativo, garantidos
os principios da ampla defesa e do contraditério;

7.5 — As disposicbes contidas nesta Clausula nao elidem o ato discricionario e

unilateral da administragéo rescindir o presente Termo de Permissao de Uso.
CLAUSULA OITAVA CADASTRAMENTO NO SISTEMA
8.1. As pessoas interessadas em usufruir das bicicletas disponibilizadas pelo sistema

deverao acessar o sistema de atendimento e realizar o Cadastramento e/ou

atualizagcao de seus dados pessoais no sistema, informando:

E) Nome completo;
F) Numero do seu telefone celular e residencial (se houver);
G) CPF;

H) Endereco, data de nascimento, sexo e demais dados que sejam necessarios, a
critério da Permissionaria, para garantir a operagdo, manutencdo e seguranga do

sistema.

8.2.. PROCEDIMENTOS PARA UTILIZAGAO DAS BICICLETAS COMPARTILHADAS
A utilizacdo das bicicletas sera acessivel a todas as pessoas, cadastradas no sistema

e que adquirirem os planos para uso das bicicletas, atendendo as exigéncias formais.

8.3. Retirada da Bicicleta da Estacao

8.3.1. Aretirada de bicicleta de uma estagao, estando atendidas as demais condi¢des
para uso do servigo, devera ser feita em tempo nao superior a 10 minutos.

8.3.2 O atendimento devera ser autoexplicativo €, em poucos passos, deve permitir a
liberac&o da bicicleta desejada.

8.3.3. Enquanto a bicicleta nao for devolvida, o usuario podera acessar no website da
Permissionaria as informagdes sobre as estagdes de bicicleta mais proximas e onde
ha vagas para realizar a sua devolugao.

8.3.4. Apos a retirada da bicicleta, € dado o prazo de 3 minutos para o usuario verificar

as condicdes de funcionamento da bicicleta. Caso esta apresente algum defeito
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mecanico, devera ser possivel a devolugao da bicicleta, com a imediata retirada de

outra, se disponivel, sem custo adicional.

8.4. Devolugao da Bicicleta na Estagao

8.4.1. O usuario podera devolver a bicicleta na mesma estagdo onde a retirou ou em
qualquer outra estacao, desde que haja disponibilidade de vaga, bastando para isso
conectar a bicicleta a uma posigéo livre.

8.4.2. Caso a estacdo esteja sem vagas disponiveis, o website deve indicar qual a(s)
estacdo (es) com vagas disponiveis mais proximas. Neste caso, o usuario deve
comunicar ao sistema a sua intencéo de devolucéo e obtera um tempo extra de até 15

(quinze) minutos para entregar a bicicleta numa estagao.

8.5. Nao Devolucgoes de Bicicletas

8.4.1. A empresa devera especificar, em seu termo de condi¢cdes de uso, o que
ocorrera em caso de n&o devolugio da bicicleta, ou atrasos em sua devolucéo.

8.4.2. No caso da nao devolucdo da bicicleta por parte do usuario, 0 mesmo podera
ser acionado judicialmente, exceto no caso de roubo da bicicleta em posse do usuario,
desde que ele avise imediatamente a central de operagéo e registre um boletim de
ocorréncia na delegacia de policia. Casos como este e similares deverdo estar

especificados nos termos de condi¢des de uso.

8.6.. Danos Provocados a Bicicleta

8.6.1. Em caso de devolugado da bicicleta com algum dano fisico ou mecanico, nao
tendo havido registro de problema com a bicicleta quando de sua retirada, podera ser
cobrado o valor correspondente aos custos de reparagao da bicicleta ao usuario, salvo

se 0 mesmo comprovar que nao houve dano ou culpa de sua parte.

8.7. ATUALIZAGOES TECNOLOGICAS

8.7.1. A Permissionaria podera propor outras formas de comercializacdo ou fontes de
receita, bem como propor realizar aprimoramentos tecnolégicos nos componentes do
sistema e/ou propor a inclusdo de novos modais de compartiihamento no ambito do

presente termo visando a manutengdo da inovagdo tecnolégica do sistema,
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submetendo os novos equipamentos ou aprimoramentos a aprovacdo do Municipio,

desde que n&o ocorra nenhum 6nus adicional as tarifas constantes da proposta.

CLAUSULA NONA- IMPLANTAGAO DAS ESTAGOES DE BICICLETAS
COMPARTILHADAS

9.1. A Permissionaria devera implantar o Sistema de Bicicletas Compartilhadas
atendendo aos parametros utilizados as fases de implantacéo, aos tipos de estacdes
de bicicletas, a area de cobertura, ao quantitativo de estacées e ao quantitativo de

bicicletas descritos a seguir:

9.2 - Parametros utilizados

9.2.1. Os paradmetros utilizados para o dimensionamento do Sistema de Bicicletas
Compartilhadas (numero de estacdes, numero de bicicletas) e distribuicdo geogréfica
da implantagdo das estagbes estdo baseados em indicadores de planejamento
internacionais mencionados pelo Instituto de Politicas de Transporte e
Desenvolvimento (ITDP Brasil) no Guia de Planejamento de Sistemas de Bicicletas
Compartilhadas. Os parametros auxiliaram na distribuicdo das estacbes em Pogos de
Caldas, de modo mais proximo da real demanda, de modo a atender ndo somente a
populagao diretamente ligada ao sistema (moradores dos bairros contemplados), mas
também a populagédo indiretamente ligada (populagao flutuante).

9.2.1.1. E importante considerar os dois tipos de populacdo, porque acredita-se que
haja potenciais usuarios do sistema mesmo quando eles nao residem préximo a area
de cobertura do sistema.

9.2.1.2. Os indicadores mencionados pelo ITDP possuem uma série de parametros
para a alocagao das estagdes e dimensionamento do sistema (nimero de estagoes e
numero de bicicletas) que se relacionam com a area de cobertura e a populagao,
de modo a garantir que a demanda seja calculada antes da implantagado do sistema e
garantindo, portanto, uma proposta mais assertiva.

9.2.2. De acordo com o ITDP, o indice de disponibilidade ideal de vagas por bicicleta
para o bom funcionamento do sistema esta entre duas e duas e meia vagas por
bicicleta em cada estagdo, e a maioria dos sistemas médios e grandes de maior
sucesso esta dentro dessa faixa. A proporcao de vagas por bicicletas € um parametro
importante para garantir a conveniéncia de um sistema de compartilhamento. Sendo

assim, quanto maior esse coeficiente, maior sera a quantidade de opc¢des que um
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ciclista tera para devolver sua bicicleta e menor sera a chance de encontrar uma
estacao totalmente cheia.

9.2.3. Também foram observadas as principais caracteristicas norteadoras para a
distribuicdo geografica do um Sistema de Bicicletas Compartilhadas: proximidade a
infraestrutura cicloviaria, proximidade a corredores de transporte, proximidade a
estacdes de transporte publico, quantidade significativa de pontos de interesse,
proximidade a areas comerciais e de servigo, proximidade a areas de lazer e
densidade urbana e populacional.

9.2.4.Junto desta predominancia da oferta das condi¢cdes acima citadas, pode ser
aliado o raio de abrangéncia da média mundial de viagens de bicicleta, que gira em
torno de trinta minutos de deslocamento — ou cinco quildbmetros de distancia.

9.2.5. Conforme o Guia de Planejamento de Sistemas de Bicicletas Compartilhadas,
para que um sistema tenha um bom desempenho, cada bicicleta devera realizar de
quatro a oito viagens por dia. Para a cidade de Pogos de Caldas, esta sendo
considerado que cada bicicleta fara em média cinco viagens por dia.

9.2.5.1. Esta média considera tanto o atendimento a populacdo local quanto a
populagéo flutuante, de maneira que o sistema tenha um bom desempenho, relagao
custo-beneficio adequada e justifique sua implantacdo e densidade de acordo com os

parametros definidos em fungao da infraestrutura da cidade.

9.3. Demanda

9.3.1. Segundo estudos realizados pela Universidade Federal de Itajuba (UNIFEI) para
o Plano Municipal de Mobilidade em 2018, a demanda de transporte cicloviario atual
representa cerca de 1,3% da matriz de deslocamentos diarios do municipio. A
estimativa é que este numero aumente para 5% até o final de toda a implantacao do
sistema cicloviario. Ainda este ano a malha de ciclovias e ciclofaixas atingira 13,5 km,
com estimativa de chegar a 28 km ao final das quatro fases de implantagéo do sistema

cicloviario.
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9.4. Perfil de usuario e pesquisa de opinidao dos ciclistas

9.4.1. Levantamentos feitos pela UNIFEI diagnosticaram os perfis de usuarios do
sistema cicloviario e a opinido dos ciclistas, tendo como resultado os gréficos
constantes no Termo de referéncia:

9.4.2. Os graficos sao de extrema importancia para o reconhecimento do cenario atual
do transporte cicloviario e indica quais os pardmetros que necessitam melhorias.

9.4.3. A implantacédo de bicicletas compartilhadas vem para suprir parte da demanda
por transportes e caminha junto com os investimentos em quantidade de
ciclovias/ciclofaixas, sinalizagéo para ciclistas, integragdo com o transporte publico,

quantidade de infraestrutura de apoio e a conexao com outras rotas.

9.5. Tipos de estagoes de bicicletas

9.5.1. De modo a contemplar diferentes perfis de usuarios e atender as demandas de
diferentes locais, o sistema contara com trés tipos de estagcbes com caracteristicas
distintas. Séo elas:

° Estagbes comuns: Estacdes instaladas de acordo com a
necessidade estipulada por estudos, garantindo que a populagao tenha pontos de
retirada e devolucéo das bicicletas a uma distancia convenientemente caminhavel. A
média de bicicletas por estagdo comum é de cinco bicicletas por estacgao.
Considerando uma disponibilidade de duas vagas e meia por bicicleta em cada
estacao, esta previsto que as estagées comuns terdo cerca de vinte e trés vagas.

. Estacoes-chave: Estaches instaladas em areas muito densas, com
grande fluxo de pessoas e locais de intermodalidade, possuindo um numero maior de
bicicletas em relacdo as estacbes comuns de modo a comportar a demanda nos
horarios de pico. A média de bicicletas por estacdo chave é de dez bicicletas por
estacao.

° Operagao com bolsdes de bicicleta: Apds a implantagéo do Sistema,
em pontos especificos, proximo a estagdes comuns ou chave em que ha alta demanda
em relagcdo ao espacgo disponivel para instalagao e o uso de bicicletas se caracteriza
por ser concentrado em alguns periodos do dia, podera ser ofertado maior nimero de
bicicletas e de vagas com 'bolsées-pulmao’ de estratégia operacional. Esses bolsdes
sdo estruturas instaladas ao lado de estagdes onde sido deixadas bicicletas para
agilizar a alimentacdo ou desafogamento da estacao, atendendo a necessidade do
usuario. O bolsado de bicicleta devera funcionar no periodo de pico da estacdo, nao

tera carater fisico fixo nem permanente; a reserva de bicicletas acabara quando o
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periodo de pico de retirada de bicicletas se encerrar, e as bicicletas serdo retiradas
apos a realizagao do pico de devolugdes. O excesso de bicicletas devera ser levado

pela operadora do servigo para ser redistribuido em outras estacdes do sistema.

9.6. Area de cobertura

9.6.1. Foi considerado um raio de quinhentos metros a partir de cada estagao comum
ou chave, conforme pardmetro do Instituto de Politicas de Transporte e
Desenvolvimento (ITDP), para o calculo da area de cobertura do sistema proposto,
formando assim uma area contigua de abrangéncia do sistema. A partir desta area, foi
calculada a porcentagem de cada bairro que esta contemplada pela area de cobertura,
e foi estimada a quantidade de habitantes diretamente atendidos por ela. Nos pontos
onde estardo as estagdes-chaves, que possuem maior numero de bicicletas por
estacdo e um tempo maior de disponibilidade da bicicleta para o usuario, foi
considerado um raio de abrangéncia de quatro quildbmetros (ou trinta minutos de
viagem de bicicleta).

9.6.2. Desta maneira, ao alinhar a area de abrangéncia das estacbes comuns e
chaves, é possivel observar que a maior parte das regides Oeste, Leste e Sul, estao
amplamente contempladas com estagdes de bicicletas compartilhadas. Isto permite
que tanto a populagdo dessas regides quanto a populacado flutuante, atraida pela
grande oferta de empregos e servicos nestas regides, possa utilizar a bicicleta como

meio de transporte.

9.7. Quantitativo de estagoes e quantitativo de bicicletas por fase.

9.7.1. O numero minimo de estagbes foi definido de acordo com o parametro de uma
estacdo a aproximadamente cada 500 m de distancia uma da outra. O nimero minimo
de bicicletas por bairro foi definido de acordo com a localizagao dos diferentes tipos de
estacdes no sistema, de modo que cada estacdo comum tera uma média de cinco
bicicletas, cada estacdo chave tera dez e cada estacdo especial tera cinquenta
bicicletas. Sendo assim, o sistema sera composto no minimo, em sua totalidade, por 7
(sete) estacdes e 50 (cinquenta) bicicletas distribuidas nos bairros do Municipio.

9.7.2. Ajustes na distribuicdo das estacbes entre os bairros, na quantidade de
bicicletas por estacdo, na quantidade de estacbes e na quantidade de bicicletas
poderdo ser solicitados tanto pelo Municipio como pela Permissionaria, e serao
definidos através de acordo entre as partes com base nos dados da Operacao, Gestao

e Monitoramento do Sistema.
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9.7.3. A existéncia de bairros que estdo contemplados com zero estagdes e zero
bicicletas no local de origem da viagem, nao significa que a populagao do bairro nao
estara contemplada pelo Sistema de Bicicletas Compartilhadas, uma vez que esta
populacdo podera utilizar o Sistema em locais de destino, como Ultima parte da
viagem, sem comprometimento da compacidade e da efetividade operacional do
Sistema. No caso de o monitoramento do Sistema apontar a necessidade, bairros com
zero estagbes poderdo receber estacbes durante o periodo de autorizagdo da
operacao através da andlise conjunta e acordo entre o Municipio e a Permissionaria.
9.8.. Fases de implantagao do sistema

9.8.1. A implantacdo do Sistema de Bicicletas Compartilhadas sera realizada em
quatro fases.

9.8.1.1. A primeira fase compreende as ciclovias ja existentes ligando a Zona Oeste,
Av. Mansur Frahya e Av. Jodo Pinheiro, ao Centro, onde ha maior concentragao tanto
de populacao residente quanto da populagéo flutuante, e o outro trecho ligando o
Centro a Zona Sul, pela Av. Santo Anténio, Av. Ver. Edmundo Cardilo e Av. Alcoa. Esta
fase engloba predominantemente parte da regido Oeste, Centro e Sul. Sao regides
que possuem as principais vias de acesso a cidade, importantes ligacoes intermodais,
além de maior concentracdo de infraestrutura de comércio, servicos e outras
facilidades urbanas. Nestas regides, o sistema sera implantado de forma a consolidar
uma rede densa de sete estacbes de bicicletas, que distardo, em média, mil e
setecentos metros umas das outras.

9.8.1.1.1. Locais de implantacdo da primeira fase, Levantamentos foram realizados
com relatério fotografico apenas para a primeira fase para facilitar na agilidade de
implantacdo do sistema de bicicletas compartilhadas. As demais estagbes serdo
analisadas caso a caso em momento oportuno. Na primeira fase serao implantadas
sete estacdes nos locais:

9.8.2. A segunda fase contemplara a principal via para a Zona Leste, a Av. Remigio
Prézia e a Av. Pres. Wenceslau Braz. Entretanto, nesta regido, as estagdes seréo
implantadas em ciclovias compartilhadas com pedestres, em nove estacdes, distantes
em média oitocentos e trinta metros umas das outras.

9.8.3. A terceira fase contemplarad as areas que ndo s&o interligadas por ciclovias,
ciclofaixas efou ciclorrotas, pois serdo pontos estratégicos dentro dos bairros para
suprir a demanda de viagens em curtas distancias. Serdo instaladas vinte e duas
estacodes distribuidas em areas ciclaveis na cidade.

9.8.4. A quarta fase contemplard a mesma rota da primeira fase, porém, serdo

implantadas sete novas estag¢des para diminuir a distdncia média entre as estacdes.
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16.8.5. E possivel considerar que, embora a implantacdo ndo contemple fisicamente
todo o municipio de Pogos de Caldas, ainda permitira que a populagdo que nao possui
a oferta do sistema compartilhado de bicicletas no seu local de origem possa utilizar

este modal na “ultima perna” da sua viagem em dire¢do ao seu destino final.

CLAUSULA DECIMA - DA RESCISAO

10.1 — O presente Termo de Permissao resultara extinto ao término do prazo previsto
na Clausula Terceira, salvo em caso de prorrogacdo ou como penalidade nos casos
previstos na Clausula anterior.

10.2 — A PERMITENTE podera rescindir administrativamente o presente Termo,

independentemente de aviso ou interpelagao judicial ou extrajudicial.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: DAS DISPOSIGOES FINAIS

10.1 - O Edital de licitagho modalidade CONCORRENCIA PUBLICA N°
011-SMAGP/21, seus anexos, os documentos constantes do respectivo processo, bem
como o laudo de vistoria contendo descricdo do imdvel concedido, nos termos da Lei

Municipal n° 6.976/1999, integram este Contrato, como se nele estivem transcritos.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA : DO FORO

17.1 - Fica eleito o Foro da comarca de Pogos de Caldas, para dirimir quaisquer
duvidas oriundas do presente contrato.

17.2. E assim, por estarem justos e acordados, assinam o presente contrato em 02
(duas) vias de igual teor e forma, juntamente com duas testemunhas igualmente

signatarias.

Pocgos de Caldas,... de................... de 2022.
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Prefeito Municipal Secretario Municipal de Turismo
Concessionario

Testemunhas:

o TR

2

ANEXO IX MODELO DE DECLARAGAO DE VISITA TECNICA
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EDITAL DE CONCORRENCIA PUBLICA N° 011-SMAGP/2021

OBJETO: PERMISSAO DE USO QUALIFICADO PARA OPERAGCAOQ, IMPLANTA-

Q'AO E MANUTENQAO DO SISTEMA DE BICICLETAS COMPARTILHADAS EM
AREAS PUBLICAS DO MUNICIPIO DE POCOS DE CALDAS-MG - SECRETARIA

MUNICIPAL DE ESPORTES E LAZER.

DECLARO, para os devidos fins, que a empresa (nome da empresa), representada
neste ato por seu representante legal (home), devidamente credenciado para tal fim,
realizou nesta data visita técnica aos locais de execucao dos servicos, ficando ciente
das condi¢des e demais detalhes relevantes a serem considerados na formulacdo das

propostas comerciais.

DECLARO, ainda, que conhec¢o as especificidades do servigo/objeto, e que de forma
que, se vencedor do certame, ndo sera admitido nenhum pedido de reequilibrio econd-
mico-financeiro, ou qualquer outra espécie de ajuste de valor, com fundamento em

desconhecimento das regras e locais constantes do Edital.

Por ser verdade, firmamos o presente atestado.

Pogos de Caldas, ........... de i 2022.

DECLARACAO ASSINADA PELO LICITANTE

Secretaria Municipal de Esporte e Lazer
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ANEXO X - MODELO DE DECLARAGAO NEGATIVA DE VISITA TECNICA

EDITAL DE CONCORRENCIA PUBLICA N° 011-SMAGP/2021

OBJETO: PERMISSAO DE USO QUALIFICADO PARA OPERACAO, IMPLANTA-
Q’AO E MANUTENQAO DO SISTEMA DE BICICLETAS COMPARTILHADAS EM
AREAS PUBLICAS DO MUNICIPIO DE POCOS DE CALDAS-MG - SECRETARIA

MUNICIPAL DE ESPORTES E LAZER

BU o (representante  legal devidamente
p g

qualificado) da

(=T 00] 0] (=17 PR , sediada a

DECLARO, para os devidos fins, que NAO visitei o local onde sera executado o
objeto da licitacao, por opgao propria, assumindo assim que CONCORDO com todas
as condi¢des estabelecidas no Edital e seus Anexos, e que, ainda, assumo toda e
qualquer responsabilidade pela ocorréncia de eventuais prejuizos em virtude de sua
omissado na verificacdo das condi¢cdes locais de execugdo do objeto da presente
licitacdo.

Por ser verdade, firmo a presente declaragao.

Pocos de Caldas, .......... de oo, 2022.

Representante legal
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